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1.ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS:

1.1 Sigla da Unidade jurisdicionada responsdavel pela apresentacao:
- CRO-CE

1.2 Nome da Unidade Jusrisdicionada responsavel pela apresentacao:
- Conselho Regional de Odontologia do Cear3;

1.3 Nome da Subunidade responsavel pela elaboracdo e Coordenacdo do relatério de gestao:
- Geréncia Administrativa

1.4 Titulo do Relatério de Gestdo:
- Relatério de Gestdo do Exercicio 2020;

1.5 Subtitulo do relatério de Gestdo:

Relatério de gestdo do exercicio 2020 apresentado aos drgdos de controle interno e externo como
prestacdo de contas anual a que esta Unidade estd obrigada nos termos do art.70 da Constituicdo Federal,
elaborado de acordo com as disposi¢cGes da IN TCU 84/2020, DN TCU no. 187/2020 DE 09/09/2020, DN TCU
188/2020 e das orientacdes do Orgdo de Controle Interno.

1.6 Local e Ano de Elaboragao:
- Fortaleza-CE, 16 Fevereiro de 2020;

Lista de Tabelas, llustragdes,Abreviaturas, siglas e simbolos:
CRO: Conselho Regional de Odontologia

CRO-CE: Conselho Regional de Odontologia do Ceara

CFO: Conselho Federal de Odontologia

SINDIODONTO: Sindicato dos Odontologistas do Estado do Ceara
ABO-CE: Associacdo Brasileira de Odontologia — Se¢do Ceara
CD: Cirurgiao-Dentista

TSB: Técnico em Saude Bucal

ASB: Auxiliar em Saude Bucal

TPD: Técnico em Prétese Dentdria

APD: Auxiliar em Prétese Dentdria

EPAO: Empresa de Produtos e Assisténcia Odontoldgica
EPO: Empresa de Produtos Odontolégicos



2. 1 PRINCIPAIS REALIZAGOES DA GESTAO NO EXERCICIO:

2.1.1 AgOes realizadas pelo Setor e Comissao de Fiscalizagao:

O setor de fiscalizagdo do CRO-CE é composto por 03 (trés) Cirurgides-Dentistas,
distribuidos na Sede (Fortaleza) e nas 02 (duas) Delegacias Regionais (Zona Norte e Cariri) e coordenados
pela Comissdo de Fiscalizacdo, formada por cirurgides-Dentistas nomeados de maneira honorifica, sendo
atualmente composta pelos seguintes membros: Joaquim de Oliveira Pimentel, CRO-4787;Fernando

André Campos Viana, CRO-4474;Rodrigo Gongalves Cruz, CRO-9819, conforme Portaria No. 165/2018;

Tendo como objetivo o mapeamento e distribuicdo das demandas de fiscalizacdo
abrangendo todos os municipios do Estado do Ceard, os mesmos sao divididos em macrorregies e
encontram-se atualmente distribuidos da seguinte forma:

- Fiscal ILANA MARA BARBOSA DE OLIVEIRA: responsavel pela fiscalizacdo das
Macrorregioes Fortaleza e Sertdo Central, totalizando 84 municipios;

- Fiscal YGOR VERAS ANDRADE: responsavel pela fiscalizacdo da Macrorregido Zona Norte,
totalizando 55 municipios;

- Membro da Comissao de Fiscalizagdo RODRIGO GONGALVES CRUZ: responsavel pela
fiscalizacdao da Macrorregidao Cariri, totalizando 45 municipios;

Oportuno ressaltar que as ac¢0es fiscalizatdrias restaram comprometidas no ano de 2020,
tendo em vista a declaragdo publica pela Organizacao Mundial da Saude de pandemia relacionada a
COVID-19, resultando na adoc¢do de medidas pelo Ministério da Saude e pelo Governo do Estado do
Ceara para enfretamento da infeccdo humana pelo novo coronavirus, dentre elas a emissdao de

decretos estaduais determinando a adog¢do do isolamento social.

Durante o periodo de Marco a Agosto de 2020, devido a diferentes decretos, as
fiscalizacbes ficaram restritas a casos mais urgentes, relacionadas as dendncias de
descumprimento dos decretos vigentes e descumprimento das normas de biosseguranca
preconizadas, e foram realizadas em parceria com a vigilancia sanitaria. Em outras situacoes realizou-
se apenas o comunicado, através de oficio, para os drgdos sanitarios competentes e/ou realizou- se
contanto com profissionais para esclarecimento de duvidas ou realizacdo de orienta¢Ges através da
manuteng¢ao do Whatsapp institucional e o envio de mensagens institucionais via redes sociais,

ligacGes e/ou e-mails.



Os dados quantitativos apresentados a seguir serao descritos discriminados por

macrorregidao e também pelo valor total das a¢des no estado, baseado em dados coletados dos

relatdrios quinzenais de atividades emitidos pelos fiscais durante todo o ano.

Identificacdo do Fiscalizados/Notificados por Categoria/Tipo De Servico
Fiscalizacdes Macrorregido N Macrorregido
] Macrorregido o
Categoria (Todas As Fortaleza E Cariri
. Zona Norte
Macrorregifes) Sertdo Central
EPAO 206 110 78 18
CD 119 39 71 9
LB 1 1 0 0
ASB/TSB 103 21 62 20
TPD 8 4 4 0
APD 15 8 7 0
TOTAIS 452 183 222 47
(40%) (49%) (11%)
UBS/CEO Visitados no Ano de 2020
) QUANT. DE .
MUNICIPIO/ DATA DA DEMANDA RELATORIOS
N TIPO UNIDADES _ FISCAL DE
MACRORREGIAO VISITA VISITADAS ORIUNDA DE: FISCALIZA(;AO
. 10/03/2020 .
oty | e |uess|ae | suscaswa | D3 Auordades
11/03/2020
27/01/2020 ;
Bela Cruz . : Dr. Ygor Autoridades
(Sobral) e UBS's 6 Busca Ativa Vergs Municipais
28/01/2020
Palmacia 21/01/2020 | UBS's 4 Busca Ativa | D& llana ) Autoridades
(Fortaleza) Barbosa Municipais
Nova Olinda Dr.
(Juazeirodo | 21/01/2020 | CEO 1 Dendncia | Rodrigo MMPCE e Aut,
unicipais
Norte) Cruz
. A1 05/02/2020 -
e | o luess| s | euscamwa | Dfreer | Autordades
06/02/2020




Farias Brito 18/11/2020 Dr. Autoridades
(Juazeiro do e26a UBS's 6 Busca Ativa Rodrigo Municipais
Norte) 27/11/2020 Cruz P

Misséo Velha 30/10/2020 Dr.
(Juazeiro do 02/10/2020 | UBS's 11 Requerimento | Rodrigo MMPU%IiEC? ,glust
Norte) 07/10/2020 Cruz b
Caririacu 21/10/2020 Dr.
(Juazeiro do a UBS's 12 Requerimento | Rodrigo MMPU%IiEC? ,glust
Norte) 23/10/2020 Cruz P
. 03/12/2020 Dr. .
Ceddrg ,(\]Jour?é)e”o e UBS's 11 Busca Ativa Rodrigo Al\bljttj(:]rilcdiagiis
04/12/2020 Cruz P

Numero de Visitas Realizadas de Acordo com a Macrorregiao

TOTAL DE LOCAIS

Macrorregido

Macrorregido

Macrorregido

Tipo VISITADOS Todas Fortaleza e Sobral Juazeiro do
obral
as macrorregides Sertdo Central Norte
Visitas 283 141 57 85
Apenas Retornos 75 19 48 08
Outros (Delegacias/
08 06 01 01

Faculdades...)

TOTAL DE LOCAIS VISITADOS (TODOS OS TIPOS* E INCLUINDO RETORNOS): 366




Quantidade e Identificacao da Irregularidade/Infracao (Notificacdes)
FISCALIZACOES Macrorregiao . Macrorregido
TIPO Macrorregiéo
(Todas as Fortaleza e Sertdo Cariri
x Zona Norte
macrorregides) Central
Propaganda irregular 55 30 17 8
Acobertamento deexercicio
ilegal/irregular da 33 6 26 1
profissédo
Inadequagéo de
) 61 44 9 8
biosseguranca
Auséncia de Inscrigao
84 31 32 21
no CRO-CE - PF
Auséncia de Inscrigao
28 18 4 6
no CRO-CE - PJ
Exercicio llegal da
29 10 19 0
Odontologia
Outras Notificacoes 39 27 12 0

Municipios visitados no ano de 2020 (49):

Fortaleza, Caucaia, Maracanau, Eusébio, Aquiraz, Pacajus, Maranguape, Aracati, Palmacia,
Canindé, Boa Viagem, Quixada, Sobral, Groairas, Tiangua, Cariré, Bela Cruz, Uruoca,
Hidrolandia, Guaraciaba do Norte, Acarau, Senador S&, S&o Benedito, Reriutaba, Crateus,
Frecheirinha, Ubajara, Morrinhos, Itapajé, Coreau, Guaraciaba do Norte, Sdo Benedito,
Vicosa do Ceara, Cruz, Marco, Massapé, Camocim, Forquilha, Graca, Iraucuba, Itarema,

Juazeiro do Norte, Crato, Nova Olinda, Farias Brito, Missdo Velha, Caririagu, Cedro, Iguatu.

Solicitacdes do Ministério Publico no ano de 2020

Protocolo
CRO/CE Solicitante Descrigéo da solicitagéo Municipio Cumprimento / Fiscal
No. e Data
Promotoria Requisita realizac&o de
2730/2020 | de Justicade fiscalizagdo na Odonto Sé&o Juazeiro do Dr Rodrigo
28.07.2020 | Juazeiro do Miguel no municipio de Norte
Norte Juazeiro do Norte




2254/2020 Promotoria Requisita realizac&do de nova
01/07/2020 de Justica de fiscalizagdo nas UBS do Missé&o Velha Dr. Rodrigo
Misséo Velha municipio de Missao Velha
322/2020 Promotoria Requisita realizac&do de nova
de Justicade fiscalizagcdo nas UBS do Caririacu Dr. Rodrigo
20/08/2020 L LT i
Caririagu municipio de Caririacu

AcOes associadas ao exercicio ilegal - Noticias crime protocoladas em delegacias

28/06/2020 20, Distrito Policial - Fortaleza Acbes e despachos CRO-CE
junto a Policia Civil e IES
28/07/2020 34°, Distrito Policial - Fortaleza Protocolada Noticia Crime na
Policia Civil
9°, Distrito Policial - Fortaleza . .
11/09/2020 Protocolada. N'O'[IC.Ia. Crime na
Policia Civil
16/09/2020 Delegacia Regional de Maranguape Depoimento qp_os_ﬂagrante de
exercicio ilegal
17/12/2020 Delegacia Regional de Iguatu Protocolo No_tlcw_:\ (_:rlme na
Policia Civil
Delegacia Regional de Tiangua Acdes e despachos CRO-CE
1711212020 junto a IES, Policia Civil e PF
18/12/2020 32°, Distrito Policial - Fortaleza Protocolo Noticia Crime na
Policia Civil
Origem de Denuncias 2020
FORTALEZA e SERTAO CENTRAL
PESSOAL TELEFONE | E-MAIL JORNAL RADIO TV WHATSAPP | OUTROS TOTAL
6 23 9 0 0 1 80 17 136
ZONA NORTE
PESSOAL TELEFONE | E-MAIL JORNAL RADIO TV WHATSAPP | OUTROS TOTAL
0 3 0 0 0 0 27 0 30
CARIRI
PESSOAL TELEFONE | E-MAIL JORNAL RADIO TV WHATSAPP | OUTROS TOTAL
0 2 1 0 0 0 17 3 23
TOTAL CRO -CE EM 2020
PESSOAL TELEFONE | E-MAIL JORNAL RADIO TV WHATSAPP | OUTROS TOTAL
6 28 10 0 0 1 124* 20 189

* Representa 65% total de Denlincias Registradas — Através do APP WHATSAPP




(2%6) Quantitativo de
Denuncias por Regiao
- Fortaleza e Sertao

Central
PESSOAL
OUTROS

1% 4% TELEF
“ ' 17%

E-MAIL
7%

v
1%

(26) Quantitativo de
Denuncias por Regiao
- Sobral

TELEF
10%

i/ |

(2%%6) Quantitativo de
Denuncias por Regiao

- Juazeiro do Norte
OUTROS TELEF

13% 9% E-MAIL
'// -

(26) Quantitativo de
Denuncias CRO-CE
2020

PESSOAL
OUTROS 39 TELEFON

119% 9%
E-MAIL
59%




*Observa¢dao: No periodo de Marco a Junho de 2020, devido ao Decreto de isolamento social
emitido pelo Governo do Estado do Ceara por conta da pandemia causada pelo novo coronavirus, o
setor de fiscalizacdo ficou disponivel apenas para contato via Whatsapp e e-mail, tendo recebido
denuncias/questionamentos e solicitagdes, totalizando aproximadamente 200 contatos, onde se
realizou o retorno desses contatos, seja tanto para o envio de mensagens institucionais, quanto para

realizagdo de orientagdes e esclarecimentos.

Envio de mensagens institucionais

Durante o ano de 2020 foram enviadas cerca de 90 mensagens institucionais, tendo
como principal meio de comunicagdao a rede social Instagram Institucional criado para as agdes
fiscalizatdrias: “@fiscalizacaocroce”.

Conclusao

Apesar das dificuldades encontradas especialmente devido ao periodo de pandemia, o
setor de fiscalizacdo permaneceu ativo ao longo do ano, realizando ac¢des tanto de forma remota
como de maneira presencial, cujas fiscalizagdes tiveram como principal foco a vigilancia quanto as
normas de biosseguranca vigentes para evitar a disseminagdo do novo coronavirus, o combate ao
exercicio ilegal e coibir a veiculacdo de propagandas irregulares.

2.1.2 Agdes realizadas pela Comissdo de Etica:

Com relagdo as acdes desempenhadas pela Comissdo de Etica e setor juridico, foram instaurados 132
(Cento e Trinta e Dois) processos éticos (o que representou um aumento de 53% em relacdo ao ano de

2019), sendo realizadas ainda 12 sessGes plendrias de julgamento, perfazendo 32 processos
julgados/acérddos. Houveram 17 reunides da Comiss3o de Etica, nas quais foram realizadas 79 audiéncias
de conciliacdo e instrucdo. O Setor Juridico juntamente com a Assessoria Juridica, além do suporte a
Comissdo de ética, ainda responde pelos pareceres encaminhados pela Presidéncia, realiza atendimentos
de orientacdo aos inscritos sob os diversos aspectos de atuacdo da profissdo (trabalhista,fiscal, dentre
outros), havendo ainda a necessidade de encaminhamento de 07 (Sete) representagbes criminais/
noticias crime aos 6rgaos competentes e 07 (sete) agbes civil publica em desfavor de municipios cearenses
objetivando a aplicacdo de piso salarial da categoria nos termos da Lei Federal n2 3999/61.

Em razdo da pandemia, as atividades da Comiss3o de Etica foram essencialmente realizadas no periodo
de Setembro a Dezembro/2020, salvo 01 (uma) pauta de audiéncias em margo/2020 e 03 (trés) pautas de
sessdo de julgamento nos meses de janeiro e margo/2020.

Tendo em vista as informacdes prestadas pelo setor de cobranca no sentido de haver muitas
inconsisténcias de informagdes/dados cadastrais e financeiros no novo sistema IMPLANTA
(implementado pelo CFO em outubro/2020 - o qual ja fora devidamente comunicado sobre os fatos -
estando o CRO-CE no aguardo de solucdo), e ainda que tal situacdo limitaria a emissdo de relacdo/lista
efetiva e correta de débitos para anadlise e providéncias, restou deliberado a ndo interposicao de acdes de
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cobranca judicial (execucdes fiscais) por entender ser medida de cautela e prudéncia aguardar os ajustes
necessarios No novo sistema.

2.1.3 Ac¢odes realizadas pelo CRO-CE frente ao quadro de Pandemia COVID-19:

Considerando a Pandemia ocasionada pelo Coronavirus e o agravamento da situacdo em nosso
Estado, considerando ainda as recomendacdes do Governo do Estado do Ceara, a diretoria do CRO-CE
determinou a suspensao das atividades presenciais na Sede e Delegacias do Conselho a partir do dia 24
de Margo de 2020, perdurando até o dia 07 de junho de 2020, a medida que eram divulgados os novos
Decretos do Governo Estadual.

Considerando a situagdo de calamidade de saude publica em decorréncia da pandemia pelo
COVID-19, algumas metas institucionais estabelecidas para serem executadas durante o exercicio de
2020, ndo foram iniciadas ou concluidas em sua totalidade. Os esforcos da Entidade voltaram-se para
acompanhar junto aos drgdos das esferas Municipais, Estadual e Federal melhores condi¢bes de trabalho
e preservacdo da saude dos profissionais da Odontologia, bem como firmar algumas parcerias que
proporcionassem aos inscritos, condi¢des de viabilizacdo financeira para continuar com seus consultorios
e clinicas em funcionamento, mediante as regras estabelecidas pelos Decretos do Estado do Cears,
referente a Pandemia COVID-19:

- Cancelamento das ConciliagGes de inscritos que encontravam-se com pendéncias financeiras
junto ao CRO-CE, através da parceria firmada previamente em o Regional e a Justica Federal do Estado do
Ceara, considerando a impossibilidade de haver essa tratativa de modo presencial, bem como a crise
financeira instaurada entre a categoria dos profissionais da Odontologia em virtude de em sua grande
maioria serem profissionais autbnomos que atuam em clinicas e consultdrios (A¢des conforme publicacdo
em site institucional em 26.03.2020);

- Publica¢do da Decisdo 006/2020, na qual determina a suspensdo das Cobrancgas administrativas,
considerando os reflexos das medidas adotadas pelos poderes publicos, que resultam na impossibilidade
de manutencdo das atividades normais da classe odontolégica, impondo restricGes ao exercicio
profissional e a conseqliente reducdo da percep¢do da remuneracdo; considerando a decisdao CFO-
06/2020 que alterou os prazos para pagamento das anuidades referentes ao exercicio de 2020, previstos
na Decisdao CFO-35, de 23 de setembro de 2019; A presente Decisdao determinou as seguintes medidas de
cobrancas administrativas pelo setor competente deste Regional referente aos débitos existentes dos
inscritos perante o Conselho Regional de Odontologia do Ceara: | — Os atos de inscricdo de débitos em
divida ativa, salvo para evitar prescricdo; Il — O encaminhamento para protesto de certiddes de divida
ativa; lll — O ajuizamento de execucodes fiscais, a excecdo para evitar a prescricdo da pretensdo desta
Autarquia; IV — O envio de carta cobranca e/ou notificacdo extrajudicial (Publicada em site institucional
em 26/03/2020);

- Publicacdo da Nota Técnica elaborada pelo GT da ANVISA de Odontologia COVID-19,CFO, ABO
Nacional e AMIB, apresentando recomendacdes unificadas de enfrentamento a COVID (Consultérios e
Hospitais (Publicada em Site Institucional em 02/04/2020);
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- Publicacdo do Manual de Esclarecimento contendo as principais informa¢des do Programa
Brasil Conta Comigo, langado pelo Ministério da Saude por meio da Portaria No. 639, de 31.03.2020
(Publicado no Site Institucional em 02-04-2020);

- Divulgacdao do Manual com passo a passo para solicitar o recurso emergencial do Fundo
Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE) a fim de auxiliar os profissionais na solicitacdao do
mesmo. O Manual esteve voltado apenas para a Pessoa Juridica. Naquele momento, para a parcela da
classe odontoldgica que vivia somente de consultdrio, percebeu-se a importancia de tratar as clinicas
como uma empresa, contendo reserva de emergéncia, capital de giro, entre outros pontos (Publicado no
Site Institucional em 24/04/2020);

- Apoio do CRO-CE para compartilhamento entre os inscritos e com o intuito de fortalecer o
combate ao novo Coronavirus (COVID-19), o Conselho Federal de Odontologia (CFO) apresentou e-book
com “10 dicas de prevencdo no atendimento odontoldgico”. A proposta foi integrar as acdes na rotina
clinica, conforme retomada gradativa no atendimento eletivo, bem como de urgéncia e emergéncia
odontoldgica. (Publicado em Site Institucional em: 29-04-2020);

- Divulgacdo do “Manual de Biosseguranca e Desinfeccdo de Materiais de Moldagem e Moldes
para Profissionais de Protese Dentdria” que foi langado com apoio institucional do Conselho Federal de
Odontologia (CFO) e apoio cientifico do Instituto Latino Americano de Pesquisa e Ensino Odontolégico
(ILAPEOQ) e do International Team for Implantology (ITI). O objetivo foi aperfeicoar os fluxos de trabalho
protético frente a pandemia do novo Coronavirus (COVID-19), com foco na biosseguranca e nos riscos
bioldgicos que envolvem o manejo de Cirurgides-Dentistas, Técnicos em Prdétese Dentdria, pacientes e,
principalmente, na relagdo clinica/laboratorial (Publicado no Site Institucional em 01.05.2020);

- Divulgagdo do Manual “Os Passos do Atendimento Odontolégico em Tempos de Covid-19”,
desenvolvido pelos cirurgides-dentistas Aminthas Alves Brasil Neto, Chrystianne Rabelo Lima Barbosa,
Karla Bianca de Freitas Sanz, Fernando André Campos Viana, Renata Saboia Rabelo e Danilo Lopes
Ferreira Lima, que teve como objetivo servir de guia para o atendimento odontoldgico na retomada das
atividades, mediante decreto que permitiu a abertura econOmica das atividades relacionadas a
Odontologia (Divulgado no Site Institucional em 01.05.2020);

- Disponibilizagao do download do Documento “Autodeclaragdo de Extrema Necessidade de
Declaracdo”, elaborado com o teor direcionado aos profissionais da Odontologia e demais pessoas vinculadas
(Publicado no Site Institucional em 07.05.2020);

Considerando ainda a necessidade de adotar medidas econOmicas, administrativas e de
gestdao com o objetivo de mitigar os efeitos da possivel alteracao de receita no exercicio 2020, sendo elas:
- Utilizacdo de Férias e banco de horas para servidores que necessitem executar suas atividades de forma
presencial junto a Sede do CRO, bem como estabelecimento de escala de funciondrios para execugao de
rotinas administrativas, de Fiscalizacdo/denuncias e suporte aos inscritos, através da modalidade Home
Office, sendo divulgados nossos canais on-line (e-mail, telefone e whatsapp) considerando as
determinacdes estabelecidas no Decreto Governo Estadual, devido ao agravamento da Pandemia do
COVID-19 em nosso Estado; - Revisdao de contratos, objetivando reducdo dos valores previamente
estabelecidos; -Solicitacdo de suspensdo de contrato e/ou reducdo de carga horaria dos funcionarios
terceirizados;- Definicdo mediante autorizacdo do Plenario pelo nao reajuste salarial aos servidores,
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referente ao exercicio de 2020 e liberagao do pagamento da primeira parcela do décimo terceiro salario
somente em 30 de novembro, considerando as alteragdes de prazos dos recebimentos das anuidades do
exercicio 2020.

Embora a equipe de servidores e Conselheiros, estivesse realizando suas atividades através de
trabalho remoto. As atividades de modo presencial na Sede e Delegacias foram suspensas do dia
24/marco a 07 de junho de 2020. Havendo ainda a redugdo temporaria do quadro de funcionarios (pois
para uma parte do quadro de funcionarios, foi definida a concessdo antecipada de férias, e para outra
parte, foi solicitada suspensdo de contratos e/ou redugdo da carga horaria, em virtude da incerteza
orcamentdria e financeira que o momento apresentou). Apesar disso, as demandas dos inscritos ao CRO-
CE permaneceram, mesmo que através dos meios virtuais, o que acabou gerando um aumento do volume
de trabalho correspondente as atividades dos servidores;

2.1.4 Realizacao da Entrega das Comendas em Comemoragao pelo Dia do Cirurgidao-Dentista e Inscritos
Remidos:

Instituido oficialmente na Consolidacdo das normas do Sistema CFO- CROs (art.145 da
Consolidacdo das normas para procedimentos nos Conselhos de Odontologia, elaborada pelo CFO; O
Conselho Regional ofertou certificado, conforme modelo aprovado pelo Conselho Federal, ao profissional
com inscricdo remida. Paragrafo Unico. O Conselho Regional devera fazer a entrega do certificado a que
se refere este artigo, em sessdo solene, de preferéncia, na data comemorativa do Dia do Cirurgido -
dentista brasileiro).

Em virtude da Pandemia causada pelo COVID-19, e seguindo todos os protocolos estabelecidos pelos
Decretos vigentes tanto Estaduais quanto Federal, no que se refere ao combate a disseminacdo do
Coronavirus, a Sessdao Solene ndo foi realizada, considerando ainda todos os profissionais inscritos
remidos neste momento, estarem enquadrados na categoria de risco. Os profissionais remidos receberam
os seus Certificados através de postagem via Correios, bem como foram homenageados através dos
Canais de Comunicacdo oficiais do CRO, sendo feita a divulgacdo através das redes sociais institucionais:

- Remidos- Categoria: Cirurgides- Dentistas: ABELARDO RANGEL PARENTE FILHO - CRO N2 933; ANA CELY
MACHADO DE SOUSA — CRO N2 1044; CLARA NEIDE HOLANDA DIOGENES GOMES - CRO N2 882; GILKA MEDEIROS
DE SABOIA - CRO N2 807;JOAO BATISTA DE ALMEIDA - CRO- N2 3287; M2 DAS GRACAS MONTEIRO DE SALES
ANDRADE—-CRO-918; MARIA DO CARMO GOMES OLIVEIRA —CRO- N2 1382; MARIA DUARTE PINTO — CRO N2 1091
; MARIA ELIZABETH MEDEIROS SARAIVA - CRO N2 949; MARIA MARGARIDA OLIVEIRA DE LIMA- CRO N2 1528;
MARIA NUBIA ROCHA— CRO- N2 1354;MARIA VALDENISA BIZERRA MARQUES - CRO- N2 1094; LUIZ ALVES DE
PEREIRA FILHO — CRO N2 2123;ROSANGELO HOLANDA LEITE — CRO- N2 979; ROSEMARY DE SOUSA CARVALHO-
CRO N2 869; VANDA MARIA MAIA DE SOUZA — CRO- N2 1332; VICENTE BELCHIOR CRISTINO- CRO N2 903; ANA
NERI ROLIM MELO — N2 815; JOSE HENRIQUE COSTA - N2 1157; MANOEL LACERDA NETO - CRO N2 873; MARINETE
PINHEIRO NOGUEIRA - CRO- N2 972; SOLERIA GOES CAVALCANTE - N2 1015; CASSIO RONALDO VERAS VAZ N2
9935; FRANCISCA TANIA ANTUNES MARTINS N2 19262; JOSE ALBERTO ARAUJO TEIXEIRA - N2 3336; JOSE ARTEIRO
QUINTO N2 1075;
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- Remidos Categoria: Técnicos em Prétese Dentaria: FRANCISCO ANTONIO DOS SANTOS ALMEIDA CRO N¢
135;

Embora o momento fosse de uma situagdo atipica, o CRO-CE estabeleceu que seriam concedidas as
comendas do Mérito Odontolégico Cearense e Medalhas Tiradentes para o ano de 2020, conforme
estabelecido na resolugdo CRO-CE no. 011/2002: art.22. A honraria de que trata esta resolugdo sera
concedida pelo CRO-CE aos profissionais que se destaguem no exercicio da Odontologia no Estado do
Ceara, nos campos do conhecimento técnico-cientifico, ético e moral e/ou demais personalidades que se
destaquem no apoio, promogao e fortalecimento da Odontologia no Estado do Ceara. Foram agraciados
com as comendas:

- Homenageados com a Medalha do Mérito Odontoldgico: Carlos Santos de Castro Filho, CD
No.3232,Tacio Pinheiro Bezerra, CD No. 4167; Patricia Maria Costa de Oliveira Sousa, CD No. 4664; Luiz
Gomes Nogueira, CD No. 77 (Em memdria); Raimundo Hermdgenes Aragdo Lima, CD No.1180;Jurandir
Tavares Neves,CD No.35;

- Homenageado com a Medalha Tiradentes: Carlos Roberto Martins Rodrigues Sobrinho, Secretédrio de
Saude do Governo do Estado do Cear3;

Os mesmos receberam as comendas de forma presencial, no dia 06 de Novembro de 2020, na
Sede do CRO-CE em Fortaleza, porém de maneira individual, respeitando as condi¢Ges de biosseguranca
no combate a COVID-19, e os demais homenageados do interior do Estado, receberam suas comendas
nas Delegacias do CRO-CE, localizadas na cidade de Sobral e Juazeiro do Norte.

CWy CE <, CEYCE

Medalha de Y TN ¥ Medalhade
Honra ao Mérito Honra ao Mérito
Odontolégico S TP Odontolégico

HOMENAGEADOS HOMENAGEADOS
DR. TACIO PINHEIRO BEZERRA - CRO 4167 DR-LUKZ NOGUEWRA C30'= 77 M MEMORIA

andre Simdes Nogueira,

Compareceu com a esposa CD Denise Moraes e filhos = Z
ueira, 0 sobrinho também

Figs. 02 e 03: Representantes do CRO com os o CDs Homenageados Dr. Tacio Pinheiro e DrAlexandre Nogueira (Representando o homenageado Dr.Luis
Nogueira);

15
RELATORIO DE GESTAO —EXERCICIO 2020



C@y Ce s <, CWYCE

Medalha de
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Odontolégico

Medalha de
Honra ao Mérito
Odontolégico

HOMENAGEADOS

HOMENAGEADOS DR. RAIMUNDO HERMOGENES ARAGAO LIMA

Dra. Patricia Maria Costa de Oliveira Sousa - CRO 4664
Dr. Carlos Santos de Castro Filho - CRO 3232

Figs. 04 e 05: Conselheiros do CRO-CE e CirurgiGes-dentistas Homenageados Dra.Patricia Maria Costa de Oliveira, Dr.Carlos Santos de Castro Filho, Dr.
Raimundo Hermdgenes;

CW CE

Medalha de
Honra ao Mérito
Odontolégico

HOMENAGEADOS

DR. JURANDIR TAVARES NEVES | CRO-CE 35

Figs. 06 e 07: Conselheiros do CRO-CE e Cirurgidoes-dentistas Homenageados Dra.Patricia Maria Costa de Oliveira , Dr. Carlos Santos de Castro Filho,

Dr. Raimundo Hermégenes;

2.1.6 Realizacdo do Projeto de Solenidades de Entrega das Carteiras Profissionais aos Egressos dos
Cursos de Odontologia :

Considerando o objetivo do Planejamento Estratégico de firmar parceria com os cursos de
graduacao, visando a formacao de profissionais éticos, foi identificado como uma das ac¢des estratégicas
voltada para acolher os profissionais egressos realizando orientacdo profissional quanto a condutas
éticas, a Realizacdo de solenidades para entrega de carteira profissional para todos os egressos de
instituicdes de ensino superior, com uma palestra orientadora abordando principalmente quanto as
condutas com os pacientes, equipe de trabalho, biosseguranca e publicidade, a luz do Cédigo de Etica
Odontolégica. O Projeto foi coordenado pela Dra. Adriana de Moraes Correia, Conselheira e Presidente da
Comissdo de Etica, no qual foi estruturada uma logistica de atividades que teve o envolvimento direto dos
setores de Atendimento da Sede e Delegacias, Setor de Inscricdo e Registro e Geréncia Administrativa. Os
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coordenadores dos Cursos de Graduacdo de Odontologia do Estado do Ceara receberam um oficio
explicativo, no qual foi apresentada toda a proposta do Projeto da Solenidade, com o objetivo de que eles
fizessem a divulgacdo das datas de entrega de cada solenidade, que foram estabelecidas previamente de
acordo com as datas de Colagdo de cada Instituicdao de Ensino. As solenidades aconteceram na Sede do
CRO-CE, bem como nas Delegacias do Cariri em Juazeiro do Norte (sendo esta Ultima sendo realizada no
auditdrio da Instituicao de Ensino),conforme datas abaixo:

Dia 22 de Janeiro Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da Unifor

Dia 22 de Janeiro Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da UFC — Campus
Fortaleza

Dia 22 de Janeiro Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da UNICATOLICA;

Dia 05 de Fevereiro Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da Unichristus

Dia 07 de Fevereiro Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da UFC- SOBRAL;

Dia 19 de Fevereiro Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da Unifametro

Dia 14 de Fevereiro Solenidade de entrega das carteiras profissionais para egressos da Uniledo

Os alunos também receberam o mesmo comunicado, para que soubessem do novo
procedimento de entrega das carteiras e a medida que os cirurgides-dentistas solicitaram suas inscricées
provisorias, também foram sendo feitas as confirmacdes de sua presenca na Solenidade foi dividida em
dois momentos: o primeiro com a Palestra ministrada pela dra. Adriana, Presidente da Comiss3o de Etica
e o segundo momento foi a entrega da carteira profissional juntamente com o Cédigo de Etica.

Durante o segundo semestre do ano de 2020 em virtude da Pandemia do Corornavirus, a
referida solenidade n3ao aconteceu no molde presencial, porém houve o repasse das informagdes de
maneira virtual, através de um video institucional e entregue o cddigo de ética a medida que os novos
cirurgides-dentistas foram receber a carteira profissional junto ao setor de atendimento de maneira
individualizada.

Cerimdnia de entrega das carteiras profissionais
aos novos Cirurgioes-Dentistas

Unichristus
05 | FEV

CWCE @

Fig. 08: Realizagao do Projeto da Solenidade de Entrega das Carteiras.Acervo :@croce;
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2.1.7 Realizagao do Ciclo de Palestras 2020 — Modalidade On-line:

O Conselho Regional de Odontologia do Ceara realizou um Programa de Educacdo Continuada,
através do “Ciclo de Palestras 2020”, sendo o mesmo dividido em dois modulos, com 20h/aula cada um.
O mesmo foi organizado pela Comisséao de Ensino e Especialidades do CRO-CE. As aulas aconteceram
todas na modalidade on-line, sendo transmitidas pelo aplicativo de reunides gratuito “Google Meet”. O
objetivo foi proporcionar aos profissionais e estudantes do curso de Odontologia, atualizacdo cientifica e
informacdes relacionadas varios temas de interesse para a categoria e que possam contribuir para o
exercicio da profissdo. No Ciclo houveram 91 inscritos para participarem das aulas que aconteceram do
periodo de 27 a 29 de Outubro de 2020 o Mdédulo I, e de 08 a 10 de Dezembro de 2020 o Modulo 1l com a
carga horaria total de 40horas/aula distribuidas em 10 aulas.

O Mddulo | teve como temas Urgéncias e emergéncias odontoldgicas com a seguinte programacgao:

Dia 27/10 - terca-feira:
19h - Abertura
- Patestra: Urgéncias em Endodontia
Dr. Luiz Carlos Trevia

Dia 28/10 - quarta-feira:
19h - Palestra: Emergéncias médicas na pratica odontoldgica
Dr. Ivo Cavalcante Pita Neto
20:30 - Palestra: Condutas clinicas para traumatismos em Odontopediatria
Dra. Adriana Kelly de Sousa Santiago Barbosa

Dia 29/10 quinta -feira:
19h - Palestra: Urgéncias em cirurgia
Dra. Andrea Silva Walter de Aguiar
20:30 - Palestra: Farmacologia aplicada as urgéncias odontolégicas
Dra. Roberta Dalcico

Segue abaixo programacao para o Médulo Il em alusdo ao dia do CD:

Dia 08/12 - terga-feira:
19h - Palestra: Terapia fotodinamica
Dra. Moénica Studart
20:30 - Palestra: Abrangéncia da harmonizacdo orofacial e seus aspectos ético-legais
Dr. Rafael Ramos

Dia 09/12 - quarta-feira:
19h - Palestra: O percurso da saude bucal no municipio de Fortaleza
Dr. José Carlos de Souza Filho
20:30 - Palestra: Biosseguranca
Enf. Débora Guerra
Dia 10/12 quinta -feira:
19h - Palestra: O impacto da dor orofacial no cotidiano
Dra. Neuza Marcia
20:30- Encerramento
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2.1.8 Realizagdao da Assembleia para elei¢ao do Delegado Eleitor:

Foi realizada em Assembleia Geral no dia 16 de Dezembro, na Sede do CRO-CE, na Rua Gongalves
Ledo, 1655 — Bairro Joaquim Tavora - Fortaleza- CE, acontecendo tanto na modalidade presencial, quanto
na modalidade on-line, através da plataforma de internet www. delegadocroce.elejaonline.com , cujo
link foi encaminhado por e-mail e/ou SMS, conforme os dados cadastrados dos aptos ao voto,
disponibilizados a empresa contratada pelo Conselho Federal de Odontologia.

Tendo sido a primeira convocacado as 19h e a segunda as 20h, a CHAPA 1, tendo a frente Gladyo
Goncgalves Vidal (CRO-CE 4022) como candidato a Delegado Eleitor e como seu suplente Manoel de Jesus
Rodrigues Mello (CRO-CE 1812), logrou éxito no pleito e foi eleita para representar o Estado do Ceard na
Assembleia de Delegados-Eleitores que, por sua vez, elegerda os membros efetivos e suplentes do
Conselho Federal de Odontologia - CFO para o triénio de 2021-2024, que ird do dia 8 de dezembro de
2021 a 7 de dezembro de 2024. Transcorrido o pleito dentro na normalidade e organizacao exigidas,
foram computados 11 votos na modalidade presencial, todos na chapa Unica, e ainda 47 votos na
modalidade on-line, sendo 41 para a CHAPA 1 (unica), 02 votos em branco, e 04 votos nulos, totalizando
58 votos registrados, 52 foram para a CHAPA 1(unica) . Sendo assim, seguindo o regido pelo Edital EDITAL
N2 002/2020, que foi publicado no Jornal O Povo, no Diario Oficial da Unido e Site Institucional do CRO-CE
(www.cro-ce.org.br) em 12 de Novembro de 2020, o Presidente em exercicio do Conselho Regional de
Odontologia do Ceard, Dr. Joaquim Oliveira Pimentel, declarou eleitos os empossados sendo lavrado em
ata ao final da Assembleia e assinada pelos membros da Mesa Diretora.

16:55 @ WO Y4 R

3 @ lelegadocroce.elejaonline.com (@

CTy CE eleja

Candidatos

Candidatos para Delegado Eleitor

CHAPA UNICA

Delegado Eleitor: Dr. Gladyo
Gongalves Vidal
CRO: CRO-CE 4022

PV S
Suplente: Dr. Manoel de Jesus

Rodrigues Mello
CRO: CRO-CE 1812

Fig,09 — Candidatos das Chapa 01 —Assembleia do Delegado Eleitor, apresentagao através do aplicativo disponibilizado para Eleicdo On-
line;
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Fig,10 — Mesa Diretora—Assembleia do Delegado Eleitor;

Principais dificuldades encontradas para realizagdo dos objetivos do exercicio:

1. Em razdo da situacdo de calamidade de saude publica em decorréncia da pandemia pelo COVID-

19, algumas metas institucionais estabelecidas para serem executadas durante o exercicio de
2020, ndo foram iniciadas ou concluidas em sua totalidade. Os esforcos da Entidade voltaram-se
para acompanhar junto aos érgaos das esferas Municipais, Estadual e Federal melhores condicdes
de trabalho e preservacdo da saude dos profissionais da Odontologia, bem como firmar algumas
parcerias que proporcionassem aos inscritos, condi¢cdes de viabilizacdo financeira para continuar
com seus consultérios e clinicas em funcionamento, mediante as regras estabelecidas pelos
Decretos do Estado do Cear3d, referente a Pandemia COVID-19;

Embora a equipe de servidores e Conselheiros, estivesse realizando suas atividades através de
trabalho remoto. As atividades de modo presencial na Sede e Delegacias foram suspensas do dia
24/marco a 07 de junho de 2020. Havendo ainda a redu¢do temporaria do quadro de funcionarios
(pois para uma parte do quadro de funcionarios, foi definida a concessao antecipada de férias, e
para outra parte, foi solicitada suspensdo de contratos e/ou reducdo da carga horaria, em virtude
da incerteza orgcamentdria e financeira que o momento apresentou). Apesar disso, as demandas
dos inscritos ao CRO-CE permaneceram, mesmo que através dos meios virtuais, o que acabou
gerando um aumento do volume de trabalho correspondente as atividades dos servidores;

3.Visao Geral da Unidade Prestadora de Contas
3.1 Identificacdo da Entidade:

3.1.1 Competéncias:

Tem por finalidade a supervisdo da Etica Profissional no Estado do Ceard, cabendo-lhe zelar e trabalhar

pelo bom conceito da profissdo e dos que a exercem legalmente ( artigo 12. Do Decreto 68.704/71).
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Compete ao CRO-CE a disciplina e a fiscalizagdo da Odontologia no Estado do Ceard, a defesa do livre
exercicio da profissdo, bem como o julgamento das infragdes a lei e a Etica (paragrafo Unico, artigo 12. Do
decreto 68.704/71).

Informagdes Adicionais

O CRO-CE ainda atua como forma de incentivar a valorizacao do profissional da Odontologia através de
acGes em parcerias com outras entidades como ABO-CE (Associacdo Brasileira de Odontologia — Secdo
Ceard), Sindiodonto (Sindicato dos Odontologistas do Estado do Ceara) e ACO( Academia Cearense de
Odontologia), bem como demais 6rgaos do Poder Publico.

3.1.2 Normas:

Normas de Criacdo e Alteracdo das Unidades Jurisdicionais:

- Lei 4.324/64 de 14 de Abril de 1964: Institui o Conselho Federal e os Conselhos Regionais de
Odontologia e da outras providéncias;

- Lei 5.965/73 de 10 de Dezembro de 1973: Acrescenta paragrafos a Lei 4.324/64;

Outras normas Infralegais relacionadas a Gestdo e Estrutura das Unidades Jurisdicionadas:

- Decreto 68.704/71 de 03 de Junho de 1971: Regulamenta a lei 4.324/64;
- Lei 5.081/73 de 24 de Agosto de 1966: Regula o exercicio da profissdo da Odontologia;

Manuais e Publicacdes relacionadas as atividades das Unidades Jurisdicionadas:

- Resolugdo CRO-CE 02/75 de 26 de Agosto de 1975: Aprova o Regimento Interno do CRO-CE;
3.1.3 Historico:

O Conselho Regional de Odontologia do Ceara foi criado através da Lei 4.324/64, no qual juntamente
com o Conselho Federal de Odontologia e demais Conselhos Regionais, constituem em seu conjunto, uma
autarquia de personalidade juridica de Direito Publico, dotando os Conselhos de Autonomia
Administrativa e Financeira, sem prejuizo da subordina¢dao ao Conselho Federal.

Tem por finalidade a supervisdo da Etica Profissional no Estado do Ceard, cabendo-lhe zelar e trabalhar
pelo bom conceito da profissdo e dos que exercem legalmente (artigo 12. Do Decreto 68.704/71);

Compete ao CRO-CE a disciplina e a fiscalizacdo da Odontologia no Estado do Cear3, a defesa do livre
exercicio da profissdo, bem como o julgamento das infracdes a Lei e a Etica (Paragrafo Unico, artigo 12.
Do Decreto 68.704/71/.

Principais funcdes desempenhadas pelo Conselho: Funcdo Cartoraria ( onde sdo requeridos os
processos de inscricdo e registro, bem como efetuar o controle dos dados dos inscritos, para auxilio nas
demais fungdes); Funcao Fiscalizatdria: atividade-fim do CRO-CE, onde permite que o Conselho oriente e
regularize a atuagdo dos profissionais inscritos de acordo com o Cédigo de Etica vigente, cumprindo o
papel da Odontologia, assim como, juntamente com outros érgaos do poder publico, sanar a atuacdo de
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praticos, evitando prejuizos a promogao da saude bucal para a populagao e valorizagao do profissional de
odontologia; Fung¢do Judicante: através da atuacdo da Comissdo de Etica (recebimento de denuncias,
abertura e julgamento de processos éticos, orientacdo aos inscritos referente ao Cédigo de Etica).

4.Planejamento Organizacional e Resultados:
4.1 Planejamento Organizacional:
- Visdo Geral:

Foi utilizado o método de Planejamento Estratégico Situacional, onde os maiores problemas
enfrentados pela Odontologia Cearense foram transformados em propostas de gestdo e descritos
como objetivos. Foram tragadas acbes/atividades cuja viabilidade politica e monitoramento, foram
mensuradas através de metas, avaliados pelos indicadores estabelecidos e o alcance dos mesmos
foram apresentados nos resultados.

- Visao Institucional:

Ser reconhecido como uma Instituicdo de qualidade por suas praticas organizacionais, bem como pela
defesa do direito a saude da populagdo e do exercicio ético dos profissionais da Odontologia;

- Missao Institucional:

Supervisionar o exercicio da Odontologia no Estado do Ceard, cabendo-lhe zelar e trabalhar pelo
perfeito desempenho ético da profissdo e também pelo prestigio e bom conceito dos que a exercem
legalmente;

- Valores Institucionais:

e Respeito a Etica;

e Promocdo da Cidadania;
e Responsabilidade Social;
e Exceléncia e Qualidade;
e Espirito de Equipe;

Diagnostico Estratégico:

Andlise do Ambiente Interno:

- Os funcionarios servidores de carreira ja atuam no CRO a pelo menos vinte anos, o que facilita no que
diz respeito ao conhecimento das atividades e normas estabelecidas especificamente para atua¢do dos
Conselhos Regionais de Odontologia (inscri¢do e registro, fiscalizagdo e Comissdo de Etica);

- Por ser um grupo de trabalho formado desde longo periodo, facilita no entrosamento e envolvimento
para alcance das metas estabelecidas para um determinado projeto a ser executado pelo CRO;

- Possui toda a infra-estrutura necessaria para a realizacdo das suas atividades (sede prépria, 02 veiculos),
sendo distribuidos entre as Delegacias e Sede para as atividades administrativas e fiscalizacdes;
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equipamentos e contrata¢des de prestacdes de servicos que complementam as atividades necessdrias
para garantir o pleno funcionamento do CRO-CE.

- Apoio da plendria responsavel pela Gestdo 2018 — 2021 nos estabelecimentos e execugdo dos
procedimentos administrativos garantindo o cumprimento na legislagdo em vigor para a administragao
publica (Autarquia Federal), bem como a legislagcdao estabelecida pelo Conselho Federal de Odontologia
(CFO);

- Condigao financeira de superdvit que se perpetua por varios exercicios, o que viabiliza a execugao das
metas de trabalho estabelecidas pela gestao;

Pontos de Melhoria:

- Como consequéncia da estrutura interna ser reduzida e por uma questdo cultural, estimula a
informalidade das comunicacdes entre setores, entre setores e diretoria e também com os clientes
externos (fornecedores, inscritos, entre outros), em relacdo ao aumento do volume de atividades,
distribuidas entre a mesma estrutura de funcionarios;

- Necessidade de inclusdao no planejamento da Gestao a Adequacgao do perfil e quantidade do quadro de
colaboradores ao volume e tipo de servicos demandados a Entidade;

Andlise do Ambiente Externo:

O ambiente externo ao CRO-CE envolve uma série de condicionantes, tidos como oportunidades a serem
aproveitadas ou ameacas a serem enfrentadas, na dependéncia do valor dado a cada um pela
organizag¢ao, em determinado momento.

Formacao: 09 (Nove) cursos de Odontologia: Universidade Federal do Ceara (UFC) Campus Fortaleza,
Universidade Federal do Ceard ( UFC) Campus Sobral; Universidade de Fortaleza (UNIFOR) — privada,
Universidade Catdlica (privada)- curso na cidade de Quixadd; Faculdade Ledo Sampaio (privada), na
cidade de Juazeiro do Norte; Unichristus (privada)- Campus Fortaleza; Faculdade Sdo Leopoldo Mandic
(privada), curso em Fortaleza ,FAMETRO (privada),UNINASSAU (privada), Cursos em Fortaleza;

- Articulacdo Intesetorial: Tem relagdes solidarias com as demais entidades que representam a
Odontologia como Associacdo Brasileira de Odontologia- Seccdo Ceard, Sindicato dos Odontologistas do
Estado do Ceara e a Academia Cearense de Odontologia, bem como demais érgdos Governamentais nas
esferas Municipais, Estaduais e Federais, no intuito de alcangcarem objetivos em comum em prol desta
categoria de profissionais.

- Elaboragdo da Estratégia:

A estratégia atual do CRO-CE foi elaborada para o biénio 2019-2021, a partir da identificacdo dos
problemas mais recorrentes enfrentados pela Odontologia Cearense, que foram materializados em
propostas, sendo transformados nos objetivos da organizacao.

Para intervir nas causas dos problemas, ou seja, nos objetivos foram tracadas acbes e metas,
monitoradas por indicadores de cobertura, na perspectiva de verificar a afericdo dos resultados positivos
e negativos e possibilitar o impulso das atividades voltadas para a competéncia legal do Conselho.
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5. Objetivos, Resultados e Indicadores da Gestao:
Considerando as definigdes feitas pela Alta Administragdo para a Gestao durante o exercicio de 2020,

seguem descritos abaixo os Objetivos, Metas, Resultados e Indicadores de Gestao, conforme proposto no

Planejamento Estratégico:

5.1 OBJETIVO ESTRATEGICO: FIRMAR PARCERIAS COM CURSOS DE GRADUAGAO, VISANDO A FORMAGAO DE
PROFISSIONAIS ETICOS

SETORES,
OBIJETIVO META-PRODUTO AGAO-ATIVIDADE INDICADORES PRAZO RESPONSAVElé PELA
EXECUGAO DAS
ACOES E METAS
- PARCIALMENTE CONCLUIDA:
-Enviar oficio aos coordenadores | (Pandemia COVID-19);
de curso informando sobre a | - Solenidades realizadas somente
solenidade e solicitando as datas | no inicio do ano quando ainda ) Presidente da
1. DAR CONTINUIDADE AO | de colagdo de grau; ndo havia sido decretado o ) . X
PROJETO DE REALIZACAO | - Definir as datas das | Estado de Calamidade Publica Janeiro e Comissdo de Etica;
DAS SOLENIDADES DE | solenidades; por consequéncia da COVID-19; Fevereiro - Geréncia
ENTREGA DAS CARTEIRAS | - Organizar os trdmites dos | Solenidade Unifor: Realizada em de 2020; Administrativa;
FIRMAR PARCERIAS PROFISSIONAIS AOS recebimentos das inscrigbes 22/07/2019; - Atendimento;
COM CURS_OS DE EGRESSOS DOS CURSOS DE provisorias; Sol. UFC-Fortaleza: Realizada em - Inscri¢do e Registro;
GRADUACAO, VISANDO ODONTOLOGIA; - Divulgar aos inscritos as datas 31/07/2019;
A FORMACAO DE das solenidades; Solenidade Unichristus: Realizada
PROFISSIONAIS ETICOS E -Providenciar a infra-estrutura em 08/08/2019;
QUE VENHAM A das aulas (multimidia, material, Solenidade Unifametro:
CONTRIBUIR PARA A escala de funciondrios,coffee- | Realizada em 13/08/2019;
MUDANCA DO break,etc) Solenidade Uniledo: Realizada
PANORAMA DE em 30/08/2019;
CONSCIENCIA POLITICA (atualizar datas)
EM RELAGAO AOS 2. Introduzir no meio - Acolhida de académicos de - PARCIALMENTE CONCLUIDA:
ASSUNTOS DA académico o conhecimento | Odontologia e residentes no CRO | - Debate sobre o exercicio legal e
CATEGORIA sobre as competéncias e | para visita técnica com ilegal da Odontologia com
atuagbes do  Conselho objetivo de discussdes sobre as participagdo de académicos: em - Até
Federal e dos Conselhos ~ 25/02/2019; L.
Regionais de Odontologia fungdes dos Conselhos de | Visita técnica de académicos de Dezembro/ | - Plenria; B
bem como a importincia | Odontologia e sobre o exercicio | odontologia ao CRO-CE: | 2020 - Comissdo deEtica;
do conhecimento e | licito e ilicito na Odontologia; 26/04/2019 e 11/10/2019;
respeito aos preceitos do - Visita técnica de residentes
Cédigo de Etica | . Participacio de discussdes | Profissionais de Odontologia ao
Odontolégica. sobre entidades da Odontologia CRO-CE: 27/06/2019; |
a convite de Instituicdo de Ensino | Participagdo de Simpésio sobre
) entidades Odontoldgicas para
Superior. académicos de Odontologia, na
ABO-CE: 23/04/2019 e
15/04/2019
5.2 OBJETIVO ESTRATEGICO: PROMOVER CURSOS DE CAPACITACAO AO CIRURGIAO-DENTISTA
OBIJETIVO META-PRODUTO AGCAO-ATIVIDADE INDICADORES PRAZO SETORES/
RESPONSAVEIS
PELA EXECUGAO
DAS ACOES
- Identificar as temas e
1. REALIZAR CURSOS DE GESTAO | professores das palestras , carga
PROMOVER CURSOS ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA | hordria e elaborar os oficios para os - Diretoria;
DE CAPACITACAOAO | E  DE  ADEQUAGAO  AS | convites dos professores; - Comissio De
CIRURGIAO- LEGISLACOES QUE REGULAM AS | - Definicdo de datas para reserva | NAO REALIZADA - ATE Ensino;
DENTISTA ATIVIDADES ODONTOLOGICAS | do auditdrio; DEZEMBRO - Geréncia
NO ESTADO DO CEARA - Divulgar aos inscritos e receber e DE 2020; Administrativa;
verificar as inscri¢Ges;
-Providenciar a infra-estrutura das
aulas (multimidia, material, escala
de funcionarios,coffee-break,etc)
PROMOVER CURSOS - ldentificar as os temas e | - Promogdo do Ciclo | - NOVEMBRO
DE CAPACITACAO AO 2. REALIZ~AR o FICLO DE proflessores das palestlras , carga | de Palestras no Na | E
CIRURGIAO- ATUALIZA(;AQ CIENTIFICA COM | horéria e elaborar os oficios para os | modalidade On-line, | DEZEMBRO/ - Comissdao de
CARGA HORARIA DE 40HORAS | convites dos professores; PARA Cirurgides- | 2020 Ensino;
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DENTISTA

PARA os
DENTISTAS

CIRURGIOES-

Dentistas E
académicos de
Odontologia;

- Definicdo de datas para reserva
do auditdrio;

- Divulgar aos inscritos e receber e
verificar as inscri¢Ges;

-Providenciar a infra-estrutura das
aulas (multimidia, material, escala
de funcionarios,coffee-break,etc)

100%
CONCLUIDA

- Geréncia
Administrativa;

5.3 OBJETIVO ESTRATEGICO: MODERNIZAR A FISCALIZACAO DA ATIVIDADE PROFISIONAL E INTENSIFICAR A CAPACIDADE DE

FISCALIZAGOES REALIZADAS PELOS CD’S FISCAIS

OBIJETIVO META-PRODUTO ACAO-ATIVIDADE INDICADORES PRAZO SETORES/
RESPONSAVEIS PELA
EXECUCAO DAS ACOES
/ META-PRODUTO
1. AUMENTAR EM 50% | - Refere-se ao proprio fluxo de trabalho dos | - QUANTIDADE DE VISITAS
(CINQUENTA POR | fiscais junto a Comissdo de Fiscalizagdo | REALIZADAS PELOS FISCAIS
CENTO) A | (recebimento de denuncia, atao fiscalizatério | em 2020, TENDO COMO
QUANTIDADE DE | -visita, emissao de relatorio, REFERENCIA 0 | -ATE -COMISSAO DE
FISCALIZACGES; encaminhamentos a Comissdo de Etica e/ou QUANTITATIVO DE 2019; DEZEMBRO DE FISCALIZAC/:iO;
visita de retorno); PARCIALMENTE 2020;
CONCLUIDA (Considerando
em 2019 — 720 VISITAS e
2020 -366 visitas
(Decréscimo de 50%);
2. AMPLIAR EM 20% A | - Identificar quais municipios ainda ndo foram | - QUANTIDADE DE
COBERTURA DE | viistados pelo CRO-CE ou ja estd a algum | MUNICIPIOS VISITADOS
FISCALIZACAO NOS | tempo sem receber atos fiscalizatérios, sejam | PELOS FISCAIS em 2019, | - ATE -COMISSAO DE
MODERNIZAR A | municirios DO | por dendincia ou busca ativa; TENDO COMO REFERENCIA | DEZEMBRODE | FISCALIZAGAO;
FISCALIZACAO DA ATIVIDADE | gs1ADO DO CEARA 0 QUANTITATIVO DE 2018; | 2020;
PROFISIONAL E - Realizar os cronogramas dos atos | PARCIALMENTE
INTENSIFICAR A fiscalizatorios aos referidos municipios; CONCLUIDA (considerando
CAPACIDADE DE

FISCALIZAGOES REALIZADAS
PELOS CD’S FISCAIS

2019-66 Municipios e 2020

- Realizar as visitas fiscalizatoérias; - 49 (decréscimo de 25,8%);

4. AGREGAR A
COMISSAO DE
FISCALIZACAO
RECURSOS HUMANOS
PARA REALIZAGAO DE
ATOS
FISCALIZATORIOS  E
SUPORTE As
ATIVIDADES
ADMINISTRATIVOS;

- HOMOLOGAGAO E
CONVOCACAO PARA
-Realizagdo de um concurso publico para o | ASSUMIR OS CARGOS;
cargo de fiscal;

- NAO REALIZADA.

- ATE
DEZEMBRO DE
2020;

- Diretoria;

- Comissdo de
Fiscalizagdo;

- Setor Juridico;
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5.4 OBJETIVO ESTRATEGICO: PROMOVER UMA MAIOR APROXIMAGAO E PARTICIPACAO DA CATEGORIA NAS ATIVIDADES DO CONSELHO:

SETORES/ RESP.
OBIJETIVO META-PRODUTO AGCAO-ATIVIDADE INDICADORES PRAZO PELA EXECUGCAO
DAS AGOES E
METAS
- PARCIALMENTE CONCLUIDA:
- Avaliar as agBes da Assessoria
1. AMPLIAR A | de comunicagdo de acordo com | - Postagens periddicas nas redes sociais
DIVULGAGAO DAS ACOES | o planejamento estratégico da | do CRO-CE com o aumento de 2000
DO CRO-CE ATINGINDO | nova gestdo; seguidores em 31/03/2019-5.937 -Plendria;
PROMOVER UMA | O PUBLICO TANTO DE seguidores em Agosto/2020 ATE -Comissdo de
MAIOR APROXIMACAO | PROFISSIONAIS E Definir comissdo de | Atualmente o a pégina do instagran | DEZEMBRO/ Comunicagdo;
E PARTICIPACAO DA | ENTIDADES E ORGAOS | comunicagdo; @croce possui 8.492 seguidores; 2020 -Informatica;
CATEGORIA NAS LIGADOS A CATEGORIA,
ATIVIDADES DO | ASSIM comMo A | - Definir rotinas de divulgagdo no A processo licitatério para a
CONSELHO POPULAGCAO DO ESTADO | site e redes sociais institucionais; contratagdo da empresa desenvolvedora

DO CEARA;

Contratar empresa para
prestagdo de servicos de
desenvolvimento do novo site
institucional;

do novo site foi finalizado, porém o
novo site serd desenvolvido e
implantado em 2021;

6. Governanga:

6.1 Governanga:

No que se refere a Governanca da Entidade, o compromisso firmou-se, quando os problemas

enfrentados pela Odontologia no Ceara foram a referéncia para as propostas da gestao.

Apds a posse do plendrio 2018-2021, mediados pela Legislacdo pertinente e seguindo as orientacoes
do CFO, foi-se transformando as propostas de campanha em objetivos da gestdo. Do conhecimento mais

elaborado e amadurecido das causas dos problemas foi-se tracando as acdes e para garantir os resultados

se desenhou metas e indicadores de produto e de resultado para o seu monitoramento e

avaliacdo.Desenvolveu-se mecanismos de estratégia e controle para através deles avaliar, monitorar e

direcionar a atuacdo da gestdo, voltados para as politicas publicas e interesse da Sociedade e Classe

Odontoldgica.

Os indicadores de resultados foram selecionados para mensuracdo das ac¢Ges administrativas para

averiguar o atingimento das metas referentes, tendo como base os interesses publicos, sociais e

econdmicos dos profissionais inscritos.

6.2 Apresentacdo dos Dirigentes (Rol de Responsaveis):

Gladyo Gongalves Vidal
CPF: 785.591.893-00
Registro Profissional: 4022
Data inicial do mandato: 14/12/2018
Data final do mandato: 31/12/2021
Data do Ato de Designacdo; 13/12/2018
Atos de Designacdo: Ato de Reunido Plenaria Extraordinaria em 13/12/2018
Resolugdo CFO 213/2019 EM 26/08/2019

Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceara
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Cargo: Presidente
Mini- Curriculo: Graduado pela Universidade de Fortaleza. E cirurgido e Traumatologista Bucomaxilofacial
e atua no Centro de Especialidades Odontoldgicas — CEO NASCENTE da Prefeitura Municipal de Fortaleza.

Joaquim Oliveira Pimentel

CPF: 897.395.313-34

Registro Profissional: 4787

Data inicial do mandato: 14/12/2018

Data final do mandato: 31/12/2021

Data do Ato de Designacdo; 13/12/2018

Atos de Designacdo: Ato de Reunido Plenaria Extraordinaria em 13/12/2018
Resolugdo CFO 213/2019 EM 26/08/2019

Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceara

Cargo: Secretdrio

Mini-Curriculo: Graduado pela Universidade de Fortaleza e Especialista em Periodontia pela mesma

instituicdo. Atua em consultério particular.

José Maria Sampaio Menezes Junior
CPF: 805.522.933-34
Registro Profissional: 3166
Data inicial do mandato: 13/12/2018
Data final do mandato: 31/12/2021
Data do Ato de Designacgdo; 13/12/2018
Atos de Designacdo: Ato de Reunido Plenaria Extraordinaria em 13/12/2018
Resolugdo CFO 213/2019 EM 26/08/2019
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceara
Cargo: Tesoureiro
Mini-Curriculo: Graduado pela Universidade Federal do Ceard. E Cirurgido e Traumatologista
Bucomaxilofacial.Atua no hospital Instituto Doutor José Frota — IJF e Santa Casa da Misericordia.

Adriana de Moraes Correia
CPF: 750.853.723-87
Registro Profissional: 3457
Data inicial do mandato: 14/12/2018
Data final do mandato: 31/12/2021
Data do Ato de Designacdo; 13/12/2018
Atos de Designagdo: Ato de Reunido Plenaria Extraordinaria em 13/12/2018
Resolugdo CFO 213/2019 EM 26/08/2019
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceara
Cargo: Conselheira Efetiva e Presidente da Comissdo de Etica
Mini- Curriculo: Graduada pela Universidade Federal do Ceard, especialista em Odontologia Legal e Perita
Legista da Pericia Forense do Estado do Ceard. Atua também como professora do Centro Universitario
Christus.

Romildo José de Siqueira Bringel
CPF: 387.287.704-63

Registro Profissional: 2700

Data inicial do mandato: 14/12/2018
Data final do mandato: 31/12/2021

27
RELATORIO DE GESTAO —EXERCICIO 2020



Data do Ato de Designacdo; 13/12/2018
Atos de Designagdo: Ato de Reunido Plendria Extraordindria em 13/12/2018
Resolugdo CFO 213/2019 EM 26/08/2019
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceara
Cargo: Conselheiro Efetivo e Presidente da Comissao de Tomadas de Contas
Mini-Curriculo: Graduado pela Universidade de Pernambuco, especialista em Cirurgia e Traumatologia
Bucomaxilofacial, especialista em Odontologia Legal; Chefe do Servico de Cirurgia e Traumatologia
Bucomaxilofacial do Hospital Agamenon Magalhaes e professor Uniledo.

Denyse Freire de Sousa dos Reis
CPF: 426.394.172-15
Registro Profissional: 3015
Data inicial do mandato: 14/12/2018
Data final do mandato: 31/12/2021
Data do Ato de Designacgdo; 13/12/2018
Atos de Designacdo: Ato de Reunido Plenaria Extraordinaria em 13/12/2018
Resolugdo CFO 213/2019 EM 26/08/2019
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceara
Cargo: Conselheira Suplente
Mini-Curriculo: Graduagdo pela Universidade Federal do Para e especialista em Odontopediatria. Atua
como cirurgia-dentista da Estratégia da Saude da Familia (Prefeitura Municipal de Fortaleza) e como
professora da Faculdade Sdo Leopoldo Mandic, em Fortaleza.

Gustavo Heimbecker Castelo

CPF: 803.057.683-87

Registro Profissional: 4021

Data inicial do mandato: 14/12/2018

Data final do mandato: 31/12/2021

Data do Ato de Designacdo; 13/12/2018

Atos de Designagdo: Ato de Reunido Plenaria Extraordinaria em 13/12/2018
Resolugdo CFO 213/2019 EM 26/08/2019

Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceara

Cargo: Conselheiro Suplente

Mini-curriculo: Graduado pela Universidade Federal do Ceard e atua em Consultério Particular.

Carla Welch da Silva
CPF: 003.870.843-47
Registro Profissional: 7511
Data inicial do mandato: 14/12/2018
Data final do mandato: 31/12/2021
Data do Ato de Designacdo; 13/12/2018
Atos de Designacdo: Ato de Reunido Plenaria Extraordinaria em 13/12/2018
Resolugdo CFO 213/2019 EM 26/08/2019
Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceara
Cargo: Conselheira Suplente
Mini-Curriculo: Graduada pela Universidade de Fortaleza e tem residéncia multiprofissional em Neuro
ESP-CE-Hospital Geral de Fortaleza. Atua na area de Odontologia Hospitalar do HGF e Clinica Geral na
Santa Casa de Misericdrdia.
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Felipe Freire de Carvalho

CPF: 787.497.783-15

Registro Profissional: 1119

Data inicial do mandato: 14/12/2018

Data final do mandato: 31/12/2021

Data do Ato de Designacdo; 13/12/2018

Atos de Designagdo: Ato de Reunido Plenaria Extraordinaria em 13/12/2018
Resolugdo CFO 213/2019 EM 26/08/2019

Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceara

Cargo: Conselheiro Suplente

Mini-Curriculo: Graduado pela Universidade de Fortaleza e Especialista em Endodontia e Gestdao de

Saude. Atua no servigo publico em Sobral e regido.

Fernando André Campos Viana

CPF: 433.841.373-53

Registro Profissional: 4474

Data inicial do mandato: 14/12/2018

Data final do mandato: 31/12/2021

Data do Ato de Designacdo; 13/12/2018

Atos de Designacdo: Ato de Reunido Plenaria Extraordinaria em 13/12/2018
Resolugdo CFO 213/2019 EM 26/08/2019

Entidade que representa: Conselho Regional de Odontologia do Ceara

Cargo: Conselheiro Suplente

Mini-Curriculo: Graduado pela Universidade de Fortaleza e Especialista em Oncologia. E professor do

Curso de Odontologia da Unifor e Dentista da Unidade de Pronto Atendimento (UPA).

6.3-Auditoria:

As auditorias sdo realizadas através do Conselho Federal de Odontologia, bem como através do
encaminhamento de relatério de prestagdo de contas, anualmente junto ao Tribunal de Contas da Unido.
Existe a segregacao das func¢des do setor da Contabilidade e o Setor Financeiro, como forma de garantir
um melhor controle dessas atividades;

6.4- Apuragoes:

As apuragdes sao realizadas através dos relatérios de Auditoria do Conselho Federal e Processo de
Prestacdo de Contas, de competéncias da Comissao de Tomada de Contas do CRO-CE, onde é convocada
uma Assembleia aberta a todos os inscritos, através de uma publicacdo em um Jornal de Grande
Circulacdo dentro do Estado do Cear3, Diario Oficial da Unido e flaneldgrafo na Sede do CRO-CE. Através
destes dois procedimentos de acompanhamento e fiscalizacao das contas e a¢cdes do CRO-CE, verificou-se
gue ndo houve identificacdo de acgdes ilicitas na Administracdo e eventuais irregularidades de ordem
administrativa e/ou disciplinar estiveram sob andlise da diretoria para providéncias cabiveis. O relatério
emitido pelo CFO serve como orientador das adequacbes que se faz necessario para melhor
administracdo publica, bem como através das verificacdes periddicas de despesas e relatdrios e processos
de despesa contabeis, pela Comissdo de Tomada de Contas. O CRO-CE realiza periodicamente junto a
Plendria e Comissdao de Tomada de Contas, a realizacdo de uma reunido trimestral de prestacao de

29
RELATORIO DE GESTAO —EXERCICIO 2020



contas, na qual o setor de Contabilidade apresenta os relatérios contabeis de referéncia daquele periodo,
assim como a documentacdo que deu origem aos dados dos relatdrios.

6.5-Gestao de Riscos:

Tendo como base os objetivos, acdes e Metas estabelecidas no Planejamento Estratégico Anual da
referida Instituicdo, é realizado o controle de execucdo do mesmo, através da alimentacdao do sistema
contdbil operacional informatizado, adquirido por todos os Conselhos Regionais de Odontologia em
parceria com o Conselho Federal de Odontologia. A partir dele, observa-se a execu¢do orcamentaria,
fazendo-se os ajustes necessdrios para adequacdo ao Plano, ao longo do exercicio, minimizando o efeito
das incertezas nos objetivos previamente estabelecidos e as perdas resultantes de falhas nos
procedimentos operacionais. De maneira prdatica, o CRO-CE orienta sua gestdo de Riscos fazendo o
monitoramento dos seus processos de trabalho, tendo como base desses processos a adequacdo as
normas, legislagdes, procedimentos e boas praticas pertinentes aos Conselhos de Classe na condigao de
Autarquia Federal, sejam elas recomenddveis ou obrigatdrias,sdao verificadas durante as auditorias de
controle, realizadas pelo CFO. A partir dai, diminui-se a tendéncia aos riscos, assegurando o cumprimento
e melhorando a qualidade dos processos internos de trabalho.

6.6-Remuneragoes :

Em relagdo ao item de remuneracao dos dirigentes do Conselho, nao se aplica a nossa entidade,
pois de acordo com o artigo 99., paragrafo Unico, da lei no. 4.324/64 que define: “ O mandato dos
membros dos Conselhos Regionais serda meramente honorifico, exigida como requisito para eleicdo a
gualidade de cirurgido-dentista devidamente legalizado e nacionalidade brasileira”. No exercicio de 2019
houve o pagamento de valores de Jetons, especificamente para as participa¢des dos Conselheiros nas
Reunides Plendrias de Julgamento dos processos referentes a Comissdo de Etica e auxilio Representacéo,
quando indicagdo de algum cirurgido-dentista (convidado, conselheiros ou membro de comissdo) para
atuar em alguma atividade externa a Sede do Conselho;

6.7-Auditoria Independente:

N3o houve necessidade de contratacdo de uma auditoria independente, foi repassado através de
relatdrio emitido pelo CFO com as devidas orientagdes para as providéncias das correicdes necessarias.

7 AREAS ESPECIAIS DE GESTAO:

7.1-Gestao de Pessoas:

O CRO-CE dispde de 15 (Quinze) servidores (12 em lotacdo efetiva e 3 nos cargos comissionados).
Conta ainda com 2 estagidrios lotados no setor de atendimento e 01 estagidria do curso de Direito no
Setor Juridico e Comissdo de Etica e 01 estagiario no setor de Informdtica . O CRO ainda conta com 10
funcionarios terceirizados, sendo 09 na sede e 01 na Delegacia da Zona Norte, distribuidos em atividades
de suporte administrativo, informatica e seguranca , lotados na area meio.
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Forga de Trabalho da Estrutura de Recursos Humanos:
Introdugao:

Durante o exercicio de 2020, O CRO-CE dispGe de 15 (Quinze) servidores (12 em lotacao efetiva e 3
nos cargos comissionados). Conta ainda com 2 estagidrios lotados no setor de atendimento e 01
estagidria do curso de Direito no Setor Juridico e Comissdo de Etica e 01 estagiario no setor de
Informatica . O CRO ainda conta com 10 funciondrios terceirizados, sendo 09 na sede e 01 na Delegacia da
Zona Norte, distribuidos em atividades de suporte administrativo, informatica e segurancga , lotados na
area meio.

Analise Critica:

A Entidade planejou, fazendo um estudo a viabilidade financeira e de atendimento a legislagao em
vigor para as possiveis novas contratagdes (ou através de um Concurso Publico para atender as
necessidades para o cargo de Fiscal), porém o mesmo foi inviabilizado de ser executado ainda no
exercicio de 2020, devido a situacdo de Calamidade Publica, decretado em virtude da Pandemia do
COVID-19;

Informagdes Adicionais:

Os servidores que ingressaram até 2001 ao Conselho Regional de Odontologia do Ceara, foram
contratados através de Regime Celetista, com a assinatura da carteira de trabalho. Os trés servidores
ocupantes do cargo de fiscal ( convocados em outubro de 2014) e o servidor ocupante do cargo de
motorista ( convocado em maio de 2016) e o Agente administrativo (convocado em margo de 2017)
ingressaram através do concurso publico realizado em 2013. Os trés ocupantes dos cargos em comissao
(de livre nomeacdo e exoneracdo) foram nomeados através de portarias, conforme legislacdo vigente
para este fim;

Outras informacgodes relevantes sobre a estrutura de Recursos Humanos:

Os servidores em sua maioria estdo na faixa etdria de 40 a 60 anos de idade, contando com alguns
dentro das faixas de 30 a 40 anos. Com relacao aos prestadores de servigo terceirizados, bem como
estagidrios, a faixa etdria é bem equilibrada incluindo colaboradores de 20 a 50 anos.

A grande presenca de servidores na faixa etdria de 50 a 60 anos sinaliza o grau de experiéncia nas
atividades pertinentes do Conselho, mas também alerta para o planejamento e preparo da prdéxima
geracdao de servidores, em virtude de aposentadoria desses servidores (dos quais ja encontram-se
aposentados através do RGPS),garantindo que as atividades ndo sejam prejudicadas nem interrompidas,
podendo inicialmente capacitar os servidores ja atuantes na Entidade.

Os servidores possuem de modo geral o segundo grau completo, contando ainda com profissionais
de nivel superior nas areas: Administracao, Biblioteconomia, Direito e Odontologia.

Foram realizadas e/ou apoiadas pelo Regional, alguns processos de capacitacdo de servidores,
considerando ser este instrumento uma das formas de aprimoramento das atividades desempenhadas
pelo CRO, conforme o descritivo do quadro abaixo:
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Colaborador

Curso/Palestra/Capacitagio

Periodo

Denyse Freire de Sousa dos Reis

Processo Etico Odontolégico —Aspectos
Praticos —Turma 1

06,07,13 e 14 de Julho de 2020
(10 horas/aula);

Adriana de Moraes Correia

Processo Etico Odontoldgico —Aspectos
Praticos —Turma 1

06,07,13 e 14 de Julho de 2020
(10 horas/aula);

Isabel Pessoa Maia

Competéncias Profissionais, Emocionais e
Tecnoldgicas para tempos de Mudanga -
PUCRS

24 E 30 de Agosto de 2020
(04 horas/aula);

Livia Belchior Gomes de Matos

Competéncias Profissionais, Emocionais e
Tecnoldgicas para tempos de Mudanga —
PUCRS

24 E 30 de Agosto de 2020
(04 horas/aula);

Livia Belchior Gomes de Matos

42, Férum Nacional de Controle: Inovagdo
em Prol da Educagdo do Brasil — Instituto
Serzedello Corréa —Escola Superior do
Tribunal de Contas da Unido

03 e 04 de Dezembro de 2020
(16 horas/ Aula);

Livia Belchior Gomes de Matos

Palestra: Lancamento do Novo Manual
de Auditoria Operacional do TCU -
Instituto Serzedello Corréa —Escola Superior
do Tribunal de Contas da Unido

11 de Dezembro de 2020
(1,5 Horas/Aula);

Livia Belchior Gomes de Matos

Oficina de Revisdao das Normas para
Procedimentos referentes aos Processos de
Inscri¢do e Registro de Acordo com
Consolidagdo das Normas —CFO;CRO-CE

23 E 29 de Setembro e 06 de Outubro
de 2020;(10 horas/aula);

Vera Lucia Teles Franga

Oficina de Revisdo das Normas para
Procedimentos referentes aos Processos de
Inscricao e Registro de Acordo com
Consolidagdo das Normas —CFO;CRO-CE

23 E 29 de Setembro e 06 de Outubro
de 2020;(10 horas/aula);

AntOnia Maria Vieira da Silva

Oficina de Revisdao das Normas para
Procedimentos referentes aos Processos de
Inscri¢do e Registro de Acordo com
Consolidagdo das Normas —CFO;CRO-CE

23 E 29 de Setembro e 06 de Outubro
de 2020;(10 horas/aula);

Jheinyfar Maria de Souza Freitas

Oficina de Revisdo das Normas para
Procedimentos referentes aos Processos de
Inscricdo e Registro de Acordo com
Consolidagdo das Normas —CFO;CRO-CE

23 E 29 de Setembro e 06 de Outubro
de 2020; (10 horas/aula);

José Willame de Souza Medeiros

Oficina de Revisdao das Normas para
Procedimentos referentes aos Processos de
Inscri¢do e Registro de Acordo com
Consolidagdo das Normas —CFO;CRO-CE

23 E 29 de Setembro e 06 de Outubro
de 2020;(10 horas/aula);

José Luiz de Oliveira Neto

Oficina de Revisdo das Normas para
Procedimentos referentes aos Processos de
Inscricao e Registro de Acordo com
Consolidagdo das Normas —CFO;CRO-CE

23 E 29 de Setembro e 06 de Outubro
de 2020;(10 horas/aula);

Antonio Carlos Farias

Oficina de Revisdo das Normas para
Procedimentos referentes aos Processos de
Inscri¢do e Registro de Acordo com
Consolidagdo das Normas —CFO;CRO-CE

23 E 29 de Setembro e 06 de Outubro
de 2020;(10 horas/aula);

Beatriz Damasceno

Oficina de Revisdao das Normas para
Procedimentos referentes aos Processos de
Inscricdo e Registro de Acordo com
Consolidacdo das Normas —CFO;CRO-CE

23 E 29 de Setembro e 06 de Outubro
de 2020;(10 horas/aula);

Lucas Alexandre do Nascimento
Fontenele

Oficina de Revisdao das Normas para
Procedimentos referentes aos Processos de
Inscricdo e Registro de Acordo com
Consolidagdo das Normas —CFO;CRO-CE

23 E 29 de Setembro e 06 de Outubro
de 2020;(10 horas/aula);
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Analise Critica
Quantidade de Servidores frente as necessidades da Unidade:

Devido ao grande volume de atividades que o CRO vem desenvolvendo, tendo em vista o aumento
dos cursos de odontologia no Estado do Ceard, assim como a atuagao do setor de fiscalizagdo neste
exercicio, o nimero de servidores ainda é insuficiente, por isto existe a necessidade de contrata¢do por
terceirizacdo de servicos, para as funcées de apoio administrativo.

Avaliag3o da Distribui¢do da Forca de Trabalho entre a Area Meio e a Area Fim

Durante o exercicio de 2020, atuam diretamente na drea fim 1 servidor agente administrativo, 1
servidora advogada, sendo estes lotados no setor juridico e Comissdo de Etica, bem como os dois
servidores fiscais, lotadas no setor de Fiscalizacdo, tendo entdo 04 servidores que atuam diretamente nas
areas fim, representam 26,66% do total dos servidores.

Avaliacdao do Numero de servidores em cargos comissionados frente a nao comissionados:

O CRO-CE conta com trés servidores lotados em cargos comissionados exercendo fung¢des de chefia e
assessoramento, representando 20% (vinte por cento) do total de servidores da entidade.

Impactos da aposentadoria sobre a for¢a de trabalho disponivel:

O CRO-CE até o exercicio de 2020, houve desligamento de uma servidora, ja aposentada e que em
outubro de 2020, solicitou o encerramento do seu contrato de trabalho por motivos pessoais, o que
gerou a vacancia por aposentadoria. A referida vaga sera preenchida durante o ano de 2021.0s demais
servidores, que encontram-se nessa mesma condicdo de aposentado, continuaram exercendo suas
atividades no Conselho, pois, por estarem vinculados ao Regime Geral da Previdéncia Social (RGPS) e
serem regidos pela CLT, a legislacdo em vigor lhes permite a opc¢do da continuidade do contrato de
trabalho. O CRO possui dois funcionarios que solicitaram suas aposentadorias junto ao érgao competente
e permaneceram exercendo suas atividades, dando continuidade aos seus contratos de trabalho.

No exercicio de 2019 ndo houve solicitacdo de aposentadoria de nenhum dos servidores do CRO-CE.

Porém em 2018, foi requisitada a aposentadoria pelo funciondrio lotado no Setor de Arquivo, o que
gerou uma vacancia no setor. A mesma foi suprida pela convocacdo do servidor classificado no Concurso
001/2013, referente a fungdo de Bibliotecario. A convocagao foi realizada através de publicacdo no site
institucional, em jornal de grande circulagao e com envio de carta ao candidato classificado em 06 de abril
de 2018, onde tomou posse o servidor Valdenir Braga Teixeira em 04 de maio de 2018.

Afastamentos que reduzem a forga de trabalho e impactos nas atividades desenvolvidas:

Pela quantidade limitada de servidores, qualquer tipo de afastamento ja impacta diretamente nas
atividades, tanto nas licencas médicas, quanto nas férias. Apesar disso, todos os afastamentos sdo
respeitados, tentando um remanejamento de outro funcionario para suprir as atividades urgentes e
elaborando previamente uma escala de férias, bem como implantando uma cultura onde todos os
funciondrios tenham acesso aos arquivos e sistemas de trabalho, o que facilita nesse processo de
remanejamento temporario, como solucdo para amenizar o impacto nas atividades desenvolvidas.
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Embora a equipe de servidores e Conselheiros, estivesse realizando suas atividades através de
trabalho remoto. As atividades de modo presencial na Sede e Delegacias,foram suspensas do dia
19/margo a 07 de junho de 2020. Havendo ainda a redugdo tempordéria do quadro de funcionarios (pois
para uma parte do quadro de funcionarios, foi definida a concessao antecipada de férias, e para outra
parte, foi solicitada suspensdo de contratos e/ou redugdo da carga horaria, em virtude da incerteza
orcamentdria e financeira que o momento apresentou). Apesar disso, as demandas dos inscritos ao CRO-
CE permaneceram, mesmo que através dos meios virtuais, o que acabou gerando um aumento do volume
de trabalho correspondente as atividades dos servidores;

Mao-de-Obra Temporaria:

O CRO-CE resolveu adotar como medida de controle da execugao orgamentaria, a terceirizagdo de
mado-de-obra para fung¢des de atividade de apoio organizacional(auxiliar administrativo e servicos gerais).
Assim, existem 11 (onze) funcionarios lotados no CRO-CE, através de contratagdo de empresas
prestadoras de servico, por licitagdo na modalidade pregdao presencial, sendo distribuidas 10 (dez)
prestadores na sede e 01 na Delegacia da Zona Norte.

O CRO-CE ainda conta com a presenca em seu quadro de temporarios com 02(dois) estagiarios do
Curso de Administracdo, que atuam no setor de atendimento e 01 (um) no setor Juridico do Curso de
Direiro, que atua no Setor Juridico e Comissdo de Etica, com carga horaria semanal de 25h, através do
convénio com o Centro Integrado Empresa Escola.

7.2 - Gestao da Tecnologia da Informagao:

O CRO-CE assim como os demais Conselhos Regionais de Odontologia, utilizavam-se do Sistema
Operacional MUMPS, disponibilizado pelo Conselho Federal de Odontologia, onde s3ao fornecidas
informacgdes gerais de todos os inscritos (dados cadastrais, por categoria, por cidade, situacdo financeira
junto ao CRO), indicando também os tipos de registros e gestdo financeira e cobranca, os backups e
manutencdo desse sistema é realizado pelo CFO. O Sistema MUMPS, apresentava algumas deficiéncias
qguanto a disponibilizacao de usuarios referente ao sistema operacional do CFO, disponiveis para acesso
por Regional, o que impacta diretamente nas atividades desenvolvidas que necessitam desta ferramenta
causando muitas vezes atraso nas entregas dessas atividades (o CRO-CE conta com o total de 28
colaboradores que utilizavam diretamente esta ferramenta e somente era disponibilizado a este Regional
7 acessos).

Em outubro de 2020, foi informado pelo Conselho Federal de Odontologia, que haveria a substituicao
do Sistema MUMPS para um novo Sistema Operacional desenvolvido pela empresa Implanta, nos quais
seriam habilitados mdédulos referentes ao: Controle de documentos e tramite de processos (SISDOC),
Cadastro de Inscricio e Controle financeiro dos Inscritos (SISCAF), Controle de Processos Eticos e o
modulo voltado para a Fiscalizacdo. O CFO repassou ao CRO-CE um cronograma estabelecido para a
implantacdo desse novo sistema operacional:

- Interrupcdo do Sistema Mumps (17 a 25/outubro/2020);
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- Treinamento on-line de todos os funcionarios do CRO-CE (19 A 23/outubro/2020);

- Implantacdo dos mddulos e Acompanhamento presencial da equipe da empresa Implanta e
representantes do Setor de Informatica do CFO (26 A 30/Outubro/2020);

O novo Sistema Implanta trouxe algumas funcionalidades que irdo facilitar as atividades operacionais
junto aos setores, agilizando o fluxo dos processos, proporcionando um melhor atendimento em um
prazo menor para os inscritos no Regional: E totalmente WEB e pode ser acessado de qualquer lugar sem
depender de VPN; Nao possui limite de nimero de usuarios; Possui um mddulo de servicos ON-LINE que
possibilitara que os inscritos acessem para consulta seu cadastro, retirem as certiddes de regularidade, e
efetuem os processos de negociagao sozinhos, pelo préprio site institucional(ainda ndo foi implantado
,pois somente apds a verificacdo dos ajustes do processo de migragao feito pela Implanta, acompanhado
pelo CFO, sera disponibilizada essa ferramenta através de um link disponilizado para acesso pelo site
institucional do CRO-CE); Possui um mdédulo de FISCALIZACAO que apesar de n3o ser um aplicativo, possui
um design responsivo que se adapta a diversos dispositivos, como os tablets; Possibilitara que os
processos tramitem sem a necessidade de tramitar o papel fisico junto.

Assim, como o sistema e controle de cursos de especialidades, o sistema de controle contdbil e
patrimonial que foi desenvolvido pela empresa Implanta, adquiriu licengas de uso para serem
disponibilizadas aos regionais, através do CFO.

No exercicio de 2020,0 CRO-CE , em virtude da pandemia pelo COVID-19, adotou a utilizacdo de
algumas ferramentas e aplicativos gratuitos (como por exemplo, o Aplicativo Google Met) para a
tansmissdao de Reunides Plenadrias virtuais, assim como Realizacdo e transmissdo do Ciclo de Palestra na
modalidade on-line; Essas atividades sdao executadas pelo setor de Informatica, que atualmente conta
com um colaborador , onde ainda realiza as atividades manutenc¢ao de equipamentos e backups semanais
do servidor de arquivos em rede, garantindo a guarda dos arquivos salvos neste servidor local.

7.3 Gestao de Licitagbes e Contratos:

A Gestao de Licitagdes e Contratos do CRO-CE, durante o exercicio de 2020 foi realizada tendo
como base as necessidades de compras de aquisicdes e servicos, de acordo com as demandas
estabelecidas pela Plendria, respeitando sempre o que rege a legislacdo vigente referente a essa esfera
dentro da administragdo publica ou seja , Baseado nas Leis 8.666/93, 10.520/2002, Lei complementar
123/2006 e o Decreto 7892/2013, além de outras exigéncias legais que regulamentam as licitacGes
publicas, o que garante transparéncia e legitimidade sobre as aquisicdes de produtos e contratacdes de
servicos. Segue um resumo dos principais processos Licitatérios (Pregdes e Convites) e contratos vigentes
em 2020. Os processos de dispensa de licitagdo ,sdao realizadas também respeitando os limites de valores
e coma apresentacdao dos documentos exigidos, incluindo as cotacdes de precos. A Entidade trabalha
respeitando o Principio da Segregacao das funcgdes, levando em consideragao as atividades realizadas pela
Comissdo de Licitacdo e o gerenciamento dos Contratos (que agora faz parte das atribuicdes do Setor de
Geréncia Administrativa, que nao participa dos processos licitatdrios), fazendo-se o uso do Principio da
Razoabilidade, pois existe um fator limitante que é o numero de funciondrios em seu quadro atual.

Considerando a necessidade de adocdo de medidas voltadas a odontologia no ambito desse
Regional, em beneficio da manutencdo no cumprimento de suas funcdes essenciais, de forma a minimizar
a crise que ja atinge internamente este Conselho, ja percebida em face da diminui¢cdo de arrecadacao
devido a varios fatores ligados a Pandemia do COVID-19 em nosso Estado, tais como: - A declaracdo
publica de pandemia em relacdo ao novo Coronavirus (COVID-19) pela Organizacdao Mundial da Saude —

35
RELATORIO DE GESTAO —EXERCICIO 2020



OMS, de 11 de marc¢o de 2020, assim como a Declaracdao de Emergéncia em Saude Publica de Importancia
Internacional da OMS, de 30 de janeiro de 2020.-- Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde
sobre medidas para enfrentamento da situacdo de emergéncia em salde publica de importancia
internacional decorrente do novo Coronavirus (COVID-19), bem como a Declaracdo de Emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional — ESPIN veiculada pela Portaria n° 188/GM/MS, em 4 de fevereiro
de 2020.- O estado de calamidade publica no Brasil.- Os reflexos das medidas adotadas pelos poderes
publicos, que resultam na impossibilidade de manutencao das atividades normais da Classe Odontoldgica,
impondo restricGes ao exercicio profissional e a consequente reducao da percepc¢ao da remuneracdo. - A
Decisdo CFO-06/2020 que alterou os prazos para pagamento das anuidades referentes ao exercicio de
2020, previstos na Decisdo CFO-35, de 23 de setembro de 2019. Definiu-se que , conforme deliberacao
em Reunido Plendria do dia 27 de abril de 2020, que fosse requisitado junto aos fornecedores prestadores
de servico, areducdo no percentual de 10% (dez por cento) referente ao valor vigente ao contrato junto
ao CRO-CE, havendo assim a renegociacdo de alguns contratos.

Quadro dos Contratos Vigentes no Exercicio de 2020:

CONTRATO

CCR Escritérios Compartilhados
(Nome Fantasia:Armazém
Inteligente)

OBIJETO

Locagdo de Espago Fisico (BOX) de 9 m2, na modalidade self-
storage

VIGENCIA (ATUAL)

12/09/2019 a 11/09/2020
11/09/2020 a 10/03/2021

VALOR

RS$ 397,80
(Trezentos e Noventa e Sete Reais e
Oitenta Centavos) - MENSAL

Servis Eletronica Defense LTDA

Prestagdo de Servigos de vigilancia eletronica monitorada,
com disponibilizagdo dos equipamentos —por comodato-
instalagdo e manutengdo, com emprego de servigo tipo tatico
movel;

20/03/2018 A
19/03/2019(42. Aditivo do
Contrato 022/2013

RS 495,10 (Quatrocentos e Noventa e
Cinco Reais e Dez Centavos)MENSAL
ENCERRADO EM 19/03/2019

Localiza Rent A Car LTDA

Locagdo de veiculo Tipo Hatch — Ford Ka 1.0

10.03.2020 a 09/03/2021

RS 1.600,00 (MENSAL)

Copymita Comércio Representagdes
e Servigos LTDA

Locagdo de seis impressoras e tonners para a Sede do CRO-CE

09/08/2019 A 08/08/2020

R$ 800,00 (Oitocentos Reais)MENSAL

Apta Servigos de Terceirizagdo Eirelle
EPP

Terceirizagdo de 01 cargo de Agente Administrativo | e 01
cargo de Aux.de Servigos Gerais

31/10/2019 A 30/10/2020

RS 6.794,99(Seis Mil, Setecentos e
Noventa e Quatro Reais e Noventa e
Nove Centavos)MENSAL

NORDESTE CONSTRUGOES E
INFRAESTRUTURA LTDA-ME

Execugdo da Reforma da Sala da Delegacia de Juazeiro do
Norte

11/02/2020
A
10/02/2021

R$ 71.663,02 (Setenta e Um Mil,
Seiscentos e Sssenta e Trés Reais e dois
Centavos);

Algar Telecom S/A CNPJ.
71.208.516/001-174

Prestagdo de Servigo de Internet — Bnada Larga

12/06/2020 A 11/06/2021

R$ 209,90 (Duzentos e Nove Reais e
Noventa Centavos);

Fortes Tecnologia em Sistemas LTDA Cessdo de Direito de Uso de Software para Controle de folha 29/10/2020 R$ 210,52
de pagamento A (Duzentos e e Dez Reais e Cinquenta e
28/10/2021 Dois Centavos)
MENSAL
24/04/2020 RS 3.500,00
Francisco Junior de Queiroz da Silva Prestagdo de Servigos nas atividades do Setor Contabil A (Trés Mil e Quinhentos Reais)
23/04/2021 MENSAL
Garden Locadora e Prestadora de Prestagdo de Servigo de mao de obra na categoria de Agente 28/03/2020 R$ 5.671,04
Servigos Eireli-ME Administrativo nivel Il (01 vaga) A (Cinco Mil, Seiscentos e Setenta e Um
27/03/2021 Reais e Quatro Centavos)
MENSAL
Garden Locadora e Prestadora de Prestagdo de Servigo de mdo de obra na categoria de Agente 24/05/2020
Servigos Eireli-ME Administrativo nivel | (04 vagas) e aTec. Hardware e Software A R$ 21.720,05
(01 vaga) 23/05/2021 ( Vinte E Um Mil, Setecentos e Vinte Reais
e Cinco Centavos);
MENSAL
Claro S.A Prestagdo de Servigo de linhas mdveis (16 linhas) de telefone R$ 1.329,42(Um mil, Trezentos e Vinte e
Nove Reais e Quarenta e Dois Centavos)
MENSAL
23/10/2019
Nicéas Augusto Gusmdo Elaboragdo de projeto de engenharia civil para reforma da A 22/04/2020 VALOR GLOBAL: RS 10.000,00 (Del Mil

sala da Delegacia do Cariri, localizada na cidade de Juazeiro

E 21/04/2020

Reais)
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do Norte

A 20/04/2021

Brito, Costa e Souza Advogados Prestagdo de Servigos Especializados em Assessoria Juridica 27/01/2020 RS 6.280,00
A 26/01/2021 (Seis Mil, Duzentos e Oitenta Reais)
EDUARDO SYDNEY BEZERRA DE Contratagdo de leileiro Oficial para a realizagdo de leildo de 09/07/2020 COMISSAO DE 5% CALCULADA SOBRE O
GIRAO bens patrimoniais moveis inserviveis em desuso A VALOR DE VENDA DE CADA BEM
pertencentes ao CRO-CE 08/07/2021 LEILOADO;
Maestria Comunicagdo E Eventos PRESTACAO DE SERVICO DE ORGANIZAGAO E APOIO 09/10/2020 Valor Global R$ 78.325,00
Eireli EPP LOGISTICO NECESSARIO A REALIZACAO DE EVENTOS A (Valor mensal de acordo com a demanda)
DESTINADOS AO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA 31/12/2020
B.Q.Holanda de Araudjo-ME Prestagdo de Servigos de Assessoria e Consultoria na area de 02/03/2020 RS 3.300,00
Licitagdo A (Trés Mil e Trezentos Reais)
01/03/2021
Alltec Comércio de Sistemas de Assisténcia Técnica no equipamento ID.DATA “Ponto 05/06/2020 R$ 150,00
Controle LTDA Eletronico” da Sede; A (Cento e Cinquenta Reais)
04/06/2021
Marcilio Mont’Alverne Locagdo de Sala Comercial para sediar a Delegacia da Zona 24/10/2020 R$ 1.500,00(Um Mil e Quinhentos
Norte(Sobral) A Reais) MENSAL
23/10/2021
Mabel Lacerda Bezerra Locagdo de uma sala comercial para funcionamento da 02/12/2020
delegacia do Cariri, na cidade de Juazeiro do Norte A VALOR GLOBAL: R$ 4.000,00 (Quatro Mil
02/04/2021 Reais

Seguro Seguranga TDA
Cnpj. 17.036.171/0001-73

Prestagdo de Servigos de M3o-de-Obra de Vigildncia
(Desarmada) Diurna fixa (44H) e Noturna CONFORME
solicitagdo extraordinaria;

05/04/2020 A 04/04/2021

RS 4.307,66 (Quantro Mil e sessenta e
ITrés Reais e Sessenta e Seis Centavos).
ENCERRADO EM 31/05/2020

Seguro Seguranga TDA
Cnpj. 17.036.171/0001-73

Prestagdo de Servigos de Mao-de-Obra de Vigilancia
(Desarmada) Diurna fixa (44H) e Noturna CONFORME
solicitagdo extraordinaria;

07/08/2020 a 06/08/2021

Servigo fixo diurno: RS 4.063,79 (Quantro
Mil e sessenta e ITrés Reais e Setenta e
Nove Centavos).

Servigo extra (solicitado por demanda: RS
27,88 (Hora fim de semana diurno);
RS 20,91 (hora servigo noturno);

Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos;

Servigo de recebimento, tratamento e distribuigdo, em
domicilio, de objetos relativos ao servigo de impresso
especial, em ambito nacional, Aviso de recebimento-AR; Médo
Prépria —-MP;

Sob Demanda de postagem

Apta Servigos de Terceirizagdo Eirelle | Prestagdo de Servigo de M3o-de-obra na Caregoria de Agente
EPP Administrativo Nivel | (01 VAGA)

18/02/2020 A 17/02/2021

RS 3.730,45 (Trés Mil, Setecentos e Trinta
Reais e Quarenta e cinco Reais);

Localiza Rent a Car Locagdo de Veiculo Tipo SUV (Sem motorista e Sem

combustivel),por Quilometragem livre;

29/03/2020 A 28/03/2021

R$ 2.150,00 (Dois Mil, cento e cinquenta
Reais);

Seguro Seguranga LTDA EPP Prestagdo de Servico do Sistema de Alarme, Vigilancia
Eletrénica, monitoramento 24h, captura de imagens, com
disponibilizagdo dos equipamentos necessarios, por

comodato, com instalagdo e manutengdo;

12/03/2020 A 11/03/2021

RS 830,00 (Oitocentos e Trinta Reais )-
MENSAL

08/11/1995 RS 6.479,41(Seis Mil, Quatrocentos e
Unimed Plano de satide Médico — Funciondrios do Conselho Setenta e Nove Reais e Quarenta e Um
Centavos);MENSAL
Quadro de Processos de Licitagoes:
COMISSAO DE LICITAGAO
ANO - 2020
OBJETO LICITAGAO MODALIDADE JUSTIFICATIVA ABERTURA CONCLUSAO VENCEDOR CNPJ/CPF VALOR GLOBAL | STATUS
CREDENCIAMENTO PARA
CONTRATACAO DE CPF:
LEILOEIRO OFICIAL PARA 582.179.833-
REALIZAGAO DE LEILAO DE . LEILOAR OS 72  -RUA VIGENTE
01 | BENS E PATRIMONIAIS (CCI;{“;';AE?\:DC?AF;&IJS;I;:Q) VEICULOS 05.02.2020 16.03.2020 ;EDZLéARﬁg(I)DEYGDlsgé TIBURCIO POR 12
MOVEIS INSERVIVEIS EM INSERVIVES CAVLCANTE, MESES
DESUSO DO CONSELHO N2 890 / 104
REGIONAL DE - ALDEOTA
ODONTOLOGIA
AQUISICAO DE SERVICOS 14.924.662/0
DE TROCA DE OLEO DO x % 001-62 -
02 | MOTOR DO VEICULO COTQSQ;/DZEOZSECO ’\Dﬂg\’\;gﬂ(—;ﬂ\f_%AO 07.01.2020 14.01.2020 GWM DA SILVA ME AVENIDA RS 224,86 OK
CELTA, 1.0 FLEX MODELO B JOHN
2014/2015 PLACAS N2 SANFORD,
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OHZ-2050, LOTADO NA
DELEGACIA DA ZONA
NORTE NO MUNICIPIO DE
SOBRAL/CE

439 - ALTO
DO CRISTO -
SOBRAL/CE

SERVICOS DE RENOVACAO
DE SEGURO TOTAL PARA

61.198.164/0

VEICULO CHEVROLET 001-60 - AL.
CELTA LT 1.0 FLEX BARAO DE VIGENCI
MODELO 2012/2012, COTACAO DE PRECO MANTER O PORTO SEGURO PIRACICABA, A:
03 | PLACAS OIP-1465 N2002/2020 VEICULO 06.01.2020 29.01.2020 | COMPANHIA DE 618-634 / R$ 1.336,36 23.01.20
PERTENCENTE A FROTA DO ASSEGURADO SEGUROS GERAIS TORRE B 22 20/23.0
COR/CE, LOTADO NA ANDAR - 1.2021
DELEGACIA DA ZONA DO SAO PAULO
CARIRI NO MUNICIPIO DE /SP
JUAZEIRO DO NORTE/CE
AQUISICAO DE PRESTACAO 08.922.731/0
DE SERVICOS PARA 001-04 - RUA
PUBLICACAO DO EDITAL N2 - ASSEMBLEIA DE D&M SERVIGOS DE DEP.
04 001/2020 (ASSEMBLEIA DE | COTACAO DE PRECO N° PRESTAGAO DE 04.01.2020 04.02.2020 | PUBLICAGAO DE MOREIRA DA R$ 692,50 OK
PRESTAGAO DE CONTAS 003/2020 CONTAS 2019 PROPAGANDA LTDA ROCHA, 43 -
2019) NO D.O.U EEM MEIRELES
JORNAL DE GRANDE FORTALEZA/
CIRCULACAO CE
61.198.164/0
001-60 - AL.
BARAO DE VIGENCI
SERVICOS DE RENOVAGAO < PORTO SEGURO PIRACICABA, A:15.02.
05 | DE SEGURO TOTAL DA COTAC&?“?ZEOZ%ECO Ne 2";;’;;3;:;;% 16.01.2020 15.02.2020 | COMPANHIA DE 618-634 / R$ 1.047,01 2020/15
SEDE CRO/CE SEGUROS GERAIS TORRE B 22 .02/202
ANDAR - 1
SAO PAULO
/SP
AQUISIGAO EMERGENCIAL
DE PAPEL A4, 06.172.409/0
CONSIDERANDO QUE EM 001-71 -
NOSSO ESTOQUE ADP COMERCIO AVENIDA
CONSTAM APENAS COTACAO DE PRECO Ne CONSTANDO NO VAREJISTA DE SANTOS
06 | 20(VINTE) RESMAS, E QUE 005/2020 ESTOQUE APENAS | 22.01.2020 05.02.2020 | oo b INHO E DUMONT, R$ 2.955,00 OK
NA ATA DE REGISTRO DE 20 RESMAS PAPELARIA LTDA 370-A-
PRECOS VIGENTE O CENTRO
REFERIDO MATEROIAL FOI FORTALEZA/
CONSIDERADO CE
FRACASSADO.
AQUISIGAO DE PRESTAGAO ggf—zoiigélﬁi
DE SERVICOS PARA DEP.
PUBLICAGAO DO EDITAL N¢ < D&M SERVIGOS DE
07 | 001/2020 DC COTACSSG?ZEOPZF;ECO Ne 05.01.2020 05.02.2020 | PUBLICAGAO DE '};"C?CRHE:\RQ;_A R$ 430,00 oK
(CREDENCIAMENTO DE PROPAGANDA LTDA MEIREL’ES
LEILOEIRO) NO D.0O.U NO FORTALEZA/
DIA 10.02.2020
CE
AQUISIGAO DE PRESTAGCAO 08.922.731/0
DE SERVICOS PARA 001-04 - RUA
PUBLICAGAO DOS < FAZ PARTE DO D&M SERVIGOS DE DEP.
og | ACORDAOS Ne 022/2019 € | COTAGAO DE PRECO N PROCESSO ETICO | 12.01.2020 14.02.2020 PUBLICACA((Z;) DE MOREIRA DA R$ 1.639,50 OK
023/2019 NO D.O.U E EM 007/2020 ODONTOLOGICO PROPAGANDA LTDA ROCHA, 43 -
JORNAL DE GRANDE ’ MEIRELES
CIRCULACAO NO DIA FORTALEZA/
17.02.2020. CE
AQUISICAO DE COMPRA
EMERGENCIAL DE
GARR{\FAO DE 20LITROS 82.11;?.‘{09/ 0
COM AGUA MINERAL,
CONSIDERANDO QUl(E ) E%Tﬁ:ék’f APENAS ADP COMERCIO :X;;'(')ZA
CONSTA APENAS 21 (VINTE | COTAGAO DE PRECO . VAREJISTA DE
09 | oM ) GARRAFGES, E QUE N2008/2020 é(l)'(\SAAAf(gG:OES 10.02.2020 2002.2020 | oo o NHO E 3D7UOI\_/IAO—NT, R$ 1.650,00 oK
NA ATA DE REGISTRO DE MINERAL PAPELARIA LTDA CENTRO
PRECO VIGENTE O
REFERIDO MATERIAL FOI (F:CE)RTALEZA/
CONSIDERADO
FRACASSADO.
PRESTAGAOD DE SERVICOS ggf_éi?%i
PARA PUBLICAGAO DE AVISO DE DEP.
AVISO DE ADIAMENTO DO ~ ADIAMENTO DO D&M SERVIGOS DE
10 | CREDENCIAMENTO DE COTACSOOQ?ZEOPZF:)ECO N® | CREDENCIAMENT | 21.02.2020 27.02.2020 | PUBLICAGAO DE RM(?CRHELR%D_A R$ 430,00 oK
LEILOEIROS N2 001/2020 - O DE LEILOEIROS PROPAGANDA LTDA MEIREI:ES
CD NO D.O.UNO DIA N2 001/2020-CD FORTALEZA/
21.02.2020
CE
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PRESTAGAOD DE SERVICOS

08.922.731/0

PARA PUBLICAGAO DE 001-04 - RUA
AVISO DO RESULTADO DE TORNAR PUBLICO DEP.
. D&M SERVIGOS DE
JULGAMENTO DO COTAGAO DE PREGO N2 o] - MOREIRA DA
11| CREDENCIAMENTO DE 010/2020 CREDENCIAMENT | 17:03:2020 23.03.2020 gzg:féiﬁg AD ETD A ROCHA, 43 - RS 430,00 oK
LEILOEIROS N2 001/2020- O DE LEILOEIROS MEIRELES
CD NO D.O.UNODIA FORTALEZA/
23.03.2020 CE
08.922.731/0
PRESTAGAOD DE SERVIGOS 001-04 - RUA
PARA PUBLICACAO DE ~ TORNAR PUBLICO D&M SERVIGOS DE DEP.
12 | AVISO LEILAO PUBLICO COTAGAO DE PRECONS | ) b)) 50 ONLINE | 13.07.2020 16.07.2020 | PUBLICAGAO DE MOREIRA DA R$ 450,00 OK
ONLINE NO DIA 06.08.2020 011/2020 DIA 06.08.2020 PROPAGANDA LTDA ROCHA, 43 -
PUBLICAGAO NO 0 D.0.U MEIRELES
NO DIA 16.07.2020 FORTALEZA/
CE
20.677.927/0
ATUAL SITE NAO 001-78
- ATENDE MAIS AS RUA
CONTRATAGAODE COTAGAO DE PREGO N2 | DEMANDA DO E A SANTILLI BRANDAO | SORIANO
13 E'\EA:E)E\?Q :I/?E/EERC'?{%’;?E 012/2020 CONSELHO 14.09.2020 18:12.2020 | (oM. DO VEST. - EPP ALBUQUERQ R$6.710,00 oK
REGIOANL DE UE, 569 —
ODONTOLOGIA FORTALEZA -
CE
DURANTE A
MANUTENCAO
Fol
DETECTADOVAZA 08.824.171/0
AQUISICAO DE UMA MENTO NA 001-47
CENTRAL DE AR < SERPENTINA DA . RODOVIA
14 | CONDICIONADO PARA COTACQ%';ZEOZ%ECO Ne UND. 20.07.2020 27.07.2020 :{E'Fm(sNEg/EEgJ LTDA BR-116 KM 1.299,00 oK
SALA DA CONDENSADORA 04—
GERENCIA/LICITAGAO DO QUAL NAO FORTALEZA-
FOI MAIS CE
POSSIVELA A
RECUPERAGAO
(LAUDO TECNICO)
MANUTENGCAO
CORRETIVA E
PREVENTIVA EM
10 CENTRAIS DE
CONTRATACAO DE AR 33'12_‘;1'955/ 0
SERVICO PARA CONDICIONADO - RUA Prof.
MANUTENGAO CORRETIVA < OBS: DEVIDO A
15 | E PREVENTIVA DAS COTQS?&/DZEOZEECO COVID-19 AS 20.07.2020 27.07.2020 EE)RI\YDT(E)'\I\/II:S\S LTDA g"g:; /LRQIDOE R$ 2.500,00 oK
CENTRAIS DE AR MAQUINAS - PASSI:\RF: ~
CONDICIONADOS DO PASSARAM FORTALEZA/
CRO/CE MUITO TEMPO F
SEM FUNCIONAR, ’
ACARRETORACU
MULO DE
SUJIDADE.
AGUA MINERAL
EM GARRAFOES
DE 20 LTS, AGUA 06.172.409/0
MINERAL A D P COMERC Z(\)/l-;AlNTOS
AQUISIGAO DE AGUA < FLUORETADA ’ ’
16 | MINERAL, 150 GARRAFOES COTAGAO DE PRECON® |\ oyrerMALNA | 20.07.2020 VAREGISTA DE DUMONT, R$1.650,00 OK
DE 20 LITROS. 015/2020 FONTE MERCADINHO E 346 -
PAPELARIA LTDA CENTRO —
REGISTRADA NO FORTALEZA/
MISTERIO DE F
MINAS E
ENERGIA.
35.689.107/0
TONER PARA 231'73
- IMPRESSORA DA
AQUISIGAO TONER PARA COTACAO DE PRECO Ne |  DELEGACIA DE DESEMBARG
17 | DELEGACIA DO CRO/CE NO 016/2020 SOBRAL QUE 30.07.2020 24.09.2020 | DEUSIMAR S. DE SOUSA | ADOR R$ 100,00 oK
MUNICIPIO DE SOBRAL/CE MOREIRA DA
IN FE:;:NTE ROCHA, 464
0 CETRO —
SOBRAL/CE
DEVIDO 0S
VEICULOS (GOL-
NVC0939 E
DOBLO HLX)— (1)(2)'11_21'126/ 0
- NRE-4855
AQUISICAQ DE 2 BATERIAS COTAGAODE PREGO N2 | ESTAREM MUITO A E COMERCIO DE RUAJ. DA
18 | PARA VEICULOS DO 16.1/2020 TEMPO PARADOS | 30-07-2020 31.07.2020 | o oio oA PENHA, 616 — | R$ 180,00 oK
CRO/CE CENTRO —
SEM FUNCIONAR FORTALEZA/
AS BATERIAS F
DESCARREGARAM
ETENDO EM
VISTA QUE OS
39

RELATORIO DE GESTAO —EXERCICIO 2020




VEICULOS SERAO
LEILOADOS SERA
NECESSARIO
NOVAS BATERIAS.

QUATRO IMAS
MAGNETICOS 14.100.359/0
001-45
AQUISIGAO DE KIT COM 4 Loeomfa DO RUA PADRE
™ - AGOSILVA SERV. DE LEOPOLDO
19 | IMAS ADESIVADOS COM A | COTACAO DE PRECO N2 CRO/CE PARA SER 10.08.2020 12.08.2020 | ADESIVAGEM E FERNANDES, | R$240,00 OK
LOGOMARCA DO CRO/CE 017/2020 INSTALADOS NAS GRAFICA DIGITAL LTDA | 98 — FATIMA
(MANTA MAGNETICA) PORTAS LATERAIS ~
DOS VEiCULOS
LOCADOS NO ESRTALEZA/
CRO/CE
CONTRATAGAO DE
SERVIGO DE PROFISSIONAL
CAPACITADO, PESSOA
FISICA OU JURIDICA INSTALAGAO DA
DEVIDAMENTE . DELEGACIA DO NICEAS AUGUSTO 781.728.024-
20 | REGISTRADO ECOM COTACS?S?ZEOF;F;ECO ne CRO/JUAZEIRO 14.09.2020 30.09.2020 | GUSMAO ROCHA- 04 R$ 2.000,00 OK
CERTIDAO DE QUITAGAO QUE ENTRARA EM ENGENHEIRO
NO CREA/CE PARA REFORMA
AVALIAGAO DE IMOVEL
(SALA) NO MUNICIPIO DE
JUAZEIRO DO NORTE /CE
21.828.335/0
001-72
AQUISICAO DE EMPRESA ?Elglcf’;‘\lléACAo g FRANCISCO DAS glEJA AHING
21 m\;{&;ﬁsm&:ﬁ; :ég g E COTACS?Q?ZEOPZF;ECO Ne CARPETE DO 17.08.2020 02.09.2020 | CHAGAS PEREIRA DE CARVALHO, | R$1.400,00 OK
ASECO AUDITORIO DO SOUSA - ME 800 - ITAOCA
CRO/CE -
FORTALEZA/
CE
TROCA DE OLEO
DO MOTOR DO 10.759.075/0
AQUISICAO DE SERVICO VEICULO CELTA, 001-04
PARA TROCA DE OLEO DE CORTAGAO DE PREGO | LOTADO NA NOVA INDY COMER. DE | AV. LUCIA
22 | MOTOR DO VEICULO N2 020/2020 DELEG. DO 17.08.2020 26082020 | by eys (TDA SABOIA, 213 R$250,00 oK
CELTA. CRO/CE NO — CENTRO —
MUNICIPIO DE SOBRAL/CE
SOBRAL/CE
61.198.164/0
RENOVAGAO DO 001-60
SEGURO DO AL. BARAO
. VEICULO CELTA DE
RENOVAGAO DO SEGURO < PORTO SEGURO
23 | DO VEICULO CELTA DE COTACSZ?ZEOPZF;ECO Ne z;x;gAs OHZ- 25.08.2020 27.08.2020 | COMPANHIA DE Z'IF;/T;ZA_BA’ RS 1.228,99 OK
PLACAS OHZ-2050 ’ SEGUROSGERAIS
PERTECENTE A TORRE B 22
FROTA DO ANDAR —
CRO/CE. SAO
PAULO/SP
00.831.380/0
SERVICO DE 001-06
AQUISICAO DE SERVICO DE INSTALAGAO DO ALAMEDA,
INSTALAGAO DO GERENCIADOR E ALLTEC SISTEMAS DE 165, 09 COJ.
24 - SISTEMA TOP 12.08.2020 31.08.2020 NAPOLEAO R$ 310,00 OK
GERENCIADOR E SISTEMA CONTROLE
TOP PONTO PONTO, DEVIDO VIANA- DIA
AO PROBLEMA DE MACEDO -
NAO CONEXAO. FORTALEZA/
CE
~ o
CONTRATACAO DE 001-14
PREVENTIVA DAS
MANUTENCAG A CENTRAIS DE AR SERV TEMP AR ?Aucfaifﬁi DE
MANUTENCAO CORRETIVA | COTACAO DE PRECO N¢
25 | E PREVENTIVA DAS 022/2020 ggg‘zgggé[)gfr) 12.08.2020 31082020 | -oNpICIONADO LTDA SOUZA, 510 - R$700,00 oK
CENTRAIS DE AR £ GERENCIA PASSARE —
CONDICIONADOS ADMNISTRATIVA (F:<E3RTALEZA/
DO CRO/CE
DESINSTALAGAO
. E INSTALACAO DE (1)3'12_6151'955/ 0
A/c:u/lsm/;? EEASLT(;;E)O ﬁMA CENTRAL DE RUA Prof.
PARA DESINST, DE ~ R
26 | UMA CENTRAL DE AR COTACAZ(;/[;EEEECO N® | conpicionapo 17.07.2020 10.09.2020 (S:(E)R’\YDTIEI'\(")::S O LTDA SMO%';iRglgE R$450,00 OK
CONDICIONADO DE 12 DE 12 K NA SALA PASSA};E, -
BTUs DA GERENCIA FORTALEZA/
ADMINISTRATIVA E
JLICITAGAO
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06.172.409/0

MATERIAL DE 001-71
_ LIMPEZA QUE SE A D P COMERC. AV. SANTOS
AQUSICAO DE MATERIAL -
27 | DELIMPEZA PARA Uso DE | COTAGAO DE PRECO NS | ENCONTRA EM 21.09.2020 | 28.09.2020 | VAREJISTADE DUMONT, RS 3.474,00 oK
DA SEDE DO CRO/CE 024/2020 FALTA NO MERCADINHO E 346 -
ALMOXARIFADO PAPELARIA LTDA CENTRO -
DO CRO/CE FORTALEZA/
CE
PUBLICAGAO DE 08.922.731/0
11(ONZE) 001-04
comchoemegons [ S1EW Al A
28 | SERVICO DE PUBLICAGAO 9025/2020 ¢ PUBLICADOSEM | 01102020 | 20.10.2020 | o 0~ o oo ROCHA, 43 - RS 7.752,50 oK
JORNAIS DE
EPP. MEIRELES —
GRANDE _ FORTALEZA/
CIRCULAGAO E CE
NO DOU.
COMPRA 06.172.409/0
EMERGENCIAL DE 001-71
PAPEL A-4 A D P COMERC. AV. SANTOS
AQUISICAO DE MATERIAL | COTAGAO DE PRECO N | ENCONTRA-SE EM VAREJISTA DE DUMONT,
29 | DE EXPEDIENTE: PAPEL A4 026/2020 QUANTIDADE 23.10.2020 | 27.10.2020 | e cnpiNHO E 346 - R$ 2.955,00 oK
INSUFICIENTE PAPELARIA LTDA CENTRO -
PARA ATENDER O FORTALEZA/
CRO/CE. CE
UM BANNER EM 07.651.003/0
) LONA COM 00134
AQUISICAO DE BANNER i LOG;)MARCA DO ] RUA SAO
EM LONA PERSONALIZADO | COTAGAO DE PRECO N2 | CRO/CE PARA GRAFICA EDITORA
30 | com LOGOMARCA DO 027/2020 REGISTRO 05.11.2020 | 09.11.2020 | pryia 17DA zéﬁ#gbl_“ - | Ro 220,00 oK
CRO/CE FOTOGRAFICO NA FORTALEZA/
SOLENIDADE DOS CE
REMIDOS.
PUBLICAGAO DO 06.172.409/0
EDITAL N© 001-71
COTAGAO DE PRECO Ne 002/2020 NOS CADREJ?SOTT EREC' g\lj.’\jgr:;os
31 | SERVICO DE PUBLICACAO 028/2020 g;r\’l\gé DE 10.11.2020 | 12112020 | oo ool O 306 R$988,00 oK
_ PAPELARIA LTDA CENTRO -
CIRCULAGAO E FORTALEZA/
NO DOU
CE
BOTONS DE 06.942.299/0
25MM EM 001-80
AQUISICAO DE BOTONS RESINA WINNERMIX flljé PADRE
32 | PERSONALIZADO EM COTAGAO DE PRECO N2 | PERSONALIZADO | 1 11 5050 | 23.11.2020 | COMERCIOE SERVICOS | FIGUEIRA, R$ 500,00 oK
RESINA 029/2020 PARAUSOE LTDA 345,
IDENTIFICAGAO ALDEOTA
DA DIRETORIA DO FORTALEZA/
CRO/CE
CE
PUBLICACAO NOS
JORNAIS DE
GRANDE
CIRCULAGAO E 08.922.731/0
NO DOU “ 001-04
NULIDADE DO D&M SERVICOS DE RUA DEP.
- COTAGAO DE PRECO N2 | ATO PUBLICIDADE E MOREIRA DA
33 | SERVIGO DE PUBLICACAO 030/2020 ADMINISTRATIVO | 19-11:2020 | 03.122020 | oo o ROCHA, 43 R$ 761,00 oK
DE DEFERIMENTO EPP. MEIRELES —
DO REGISTRO DE FORTALEZA/
INSC. DO SR. CE
FRANCISCO
JAMILSON
AGUIAR
AQUISICAO DE 40.841.728/0
01(, 001-60
UM) MICRO- RUA
AQUISICAO DE MICRO- N ONDAS PARA R SENADOR
34 | ONDAS COM CAPACIDADE COTACSSI?ZEOP;;ECO Ne AQUECIMENTO 05.11.2020 | 27.11.2020 gﬁ;;m;bi&i’“&c& POMPEU, R$ 613,00 oK
DE 38 LTS DAS REFEICOES 990-CENTRO
DOS -
COLABORADORES FORTALEZA/
DO CRO/CE CE
AQUISICAO DE
01(UMA) 40.841.728/0
CAFETEIRA COM 001-60
CAPACIDADE DE RUA
AQUISICAO DE UMA N 30 CAFEZINHOS . SENADOR
35 | CAFETEIRA PARA 30 COTACAg/DZE;gECO N® | 14 Que ) 05.11.2020 | 27.11.2020 :;AEA;;:EI\T éb;%osNL'%\A POMPEU, R$371,22 oK
CAFEZINHOS ATUALMENTE E 990-CENTRO
FEITO NO MODO -
TRADICIONAL E FORTALEZA/
NO PROJETO DA CE
COPA NAO
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HAVERA FOGAO.
NECESSIDADE DE
- TROCA DE PARA-
ﬁg:ﬁﬁ??f;gsggﬁfg BRISA TRINCADO 01.791.764/0
< DEVIDO A UMA TOTO AUTO PEGAS 001-05
- - o
36 | CELTA DE PLACAS = OHZ COTAGAO DE PRECON PEDRADA, 17.11.2020 27.11.2020 | COMERCIAL VAREJISTA | RUA DOS R$ 369,50 OK
2050 PERTENCENTE A 033/2020
SOFRIDA EM LTDA LAGOS, 172 -
FROTA DO CRO/CE, DA
JONA NORTE RODOVIA, SOBRAL/CE
) DURANTE
FISCALIZACAO
NECESSIDADE DE
TROCA PELICULA
AQUISICAO DE  UMA FUME
PELICULA FUME PARA DANIFICADA DO
VEICULO CELTA DE PLACAS | COTAGAO DE PRECO N2 | PARA-BRISA FRANCISCO ECALDO 20.762.440/0
37 |  OHZ-2050 PERTENCENTE 034/2020 TRINCADO 17.112020 27:11.2020 | ¢opRiGUES 001-93 R$ 50,00 oK
A FROTA DO CRO/CE, DA DEVIDO UMA
ZONA NORTE. PEDRADA
DURANTE
FISCALIZAGCAO.
~ MANTER A SEDE
SERVICOS DE RENOVAGAO < . PORTO SEGURO 61.198.164/0
38 | DE SEGURO TOTAL DA COTACA;;ZE;EECO Ne gg EigI/RCIE ZONA | 57112020 | 01.12.2020 | COMPANHIA DE 001-60 RS$ 416,56 oK
SEDE CRO/CE ASSECURADA SEGUROS GERAIS
VEICULOS GOL
< 1.6 PLACA NVC
150 - vecuios ol el e
1.6 PLACA NVC 0390; | LEILAO PUBLICO ON- 17.500,00
39 | DOBLO HLX 1.8 PLACA NRE LINE 001/2020 EM DESUSO 06/08/2020 | 06/08/2020 DOBLO HLX 1.8 oK
: JUNTO AO CRO- CLAUDIO PIRES JUNIOR | 334.450.158- .
4855/CE; CE % PLACA NRE
4855/CE; RS
21.600,00

7.4 - Relacionamento com a Sociedade:
Canais de Acesso:

Sitio Eletrénico do CRO-CE (www.cro-ce.org.br): registro das principais informacdes referentes as

atividades realizadas pelo CRO-CE; Informac¢les importantes para os inscritos e sociedade de uma
maneira geral, no que diz respeito a competéncia do Conselho e a saude publica;
E-mail Institucional (cro@cro-ce.org.br) : As solicitagdes que chegam através deste canal, sao

encaminhadas aos setores competentes, no que diz respeito as atividades de rotina ( Solicitacdo de
declaracgGes, negociacGes de débito, prazos de servigos ja encaminhados, por exemplo), ou enviadas ao
setor de protocolo para posterior despacho e encaminhamento ao Presidente do CRO-CE para
providéncias e retorno das informacodes ao solicitante;

Redes Sociais (Facebook: Conselho Regional de Odontologia do Cearda e Instagram: @croceara,
atualmente com 8.586 seguidores) : S3o0 Acompanhadas diretamente pela Comissdao de Comunicacdo,
assim como s3ao os responsaveis pela alimentacao das informacgdes, também acompanham os retornos
dos comentadrios, reivindicacdes e solicitacdo de informacdes;

Aplicativos de Conversacdo através da linha telefénica (whastapp): Foi criado em 2015, no numero
telefénico institucional (85) 98802-9600, com o objetivo de ser mais uma ferramenta de facil acesso a
sociedade para o registro de denudncias. Este acompanhamento é feito pelo Setor de Fiscalizacdo do
Conselho. A partir dai sdo programadas as visitas para apuracao da denuncia e demais providéncias
estabelecidos pelo setor de fiscalizagdo e Comissdo de Etica. Em 2020, foram disponibilizadas ainda
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outros acessos do aplicativo whatsapp para o setor de atendimento (85) 98814.1163/98802.9603 e outra
disponivel para o setor de negocia¢des de débito (85) 99412.6546;

Recebimento de documentos fisicos diretamente na sede do CRO-CE e Delegacias; Enviadas ao Setor de
protocolo para posterior despacho e encaminhamento ao Presidente do CRO-CE para providéncias junto
aos setores competentes e retorno das informagdes ao solicitante;

Transparéncia:

O Portal da Transparéncia no site do CRO-CE é considerado pela Entidade, como uma forma de
estreitamento do vinculo com a Sociedade. A construcdo do Portal da Transparéncia foi orientada pela
lei.12.527/2011, onde é assegurado o direito ao acesso a informagdo. A alimenta¢do do Portal da
transparéncia é realizada através do setor de informatica e coordenado pelo Setor de Contabilidade do
CRO-CE.

Através do site institucional do CRO-CE, as informacdes ficam disponiveis como um dos itens da barra
principal “ Transparéncia”, de facil visibilidade para o cidaddo que consulta o site www.cro-ce.org.br .
Informacgdes disponiveis aos cidaddos: 1. Despesas: Acompanhamento da execucdo da proposta
orcamentdria, quadro geral de despesas referentes a: custeio, reembolsos, jetons, didrias, ajudas de custo
, livro Razdo de exercicios anteriores;

Contratos: Quadro Geral dos Contratos vigentes;

Estrutura Organizacional: Organograma, Funcionarios e Fung¢des (Quadro Nominal de servidores com as
respectivas funcdes e remuneracdes);

Licitagdes: Editais das licitagdes realizadas e Relatdérios consolidados com os resultados das mesmas;
Prestacdo de Contas: Relatdrio de Gestao do exercicio anterior;

8 Gestao de Custos, Desempenho Financeiro e Informagdes Contabeis:

Tem por objetivo demonstrar a programacado e execugao do orcamento da unidade no exercicio,
bem como a relagdo entre a previsao e a execugao das principais rubricas do orgamento do exercicio da
unidade, assim como as conexdes do orcamento do CRO-CE com os objetivos estratégicos, quando for o
caso. Neste item, também serdo evidenciadas, de forma sucinta, as eventuais dificuldades enfrentadas
pela CRO-CE na execucdo do orcamento e os reflexos no cumprimento de seus objetivos, conforme
Relatérios Contabeis em Anexo ao processo de Prestacdo de Contas do exercicio 2020.

43
RELATORIO DE GESTAO —EXERCICIO 2020


http://www.cro-ce.org.br/

8.1 Declaragdo do Contador Responsavel pelas informagdes (relatérios e demonstrativos contdabeis):

9

Declaro para os devidos fins que os relatdrios e demonstrativos contabeis, evidenciados
por seus Balancos: Orcamentério, Financeiro e Patrimenial e as Demonstracdes das Variagdes
Patrimoniais do Fluxo de Caixa & do Resultado patrimonial, regidos e devidamente
Fundamentada através da Lel n? 4.320/1964 e pelas Normas Brasileira de Contabilidade
Aplicada ao Setor Puablico e demais atualizacGes, refletem corretamente a situagao,

orcamentaria, financeira e patrimonial do Conselho Regional de Odontologia do Ceara CRO-CE

Todas as transagtes e provisbes efetuadas no periodo foram devidamente registradas
no sistema contabil SISCONT.NET, de acordo com a legisla¢io vigente tendo por finalidade
garantir a consisténcia, integridade, fidedignidade e confiabilidade dos demonstrativos

contabeis,

Estou ciente da responsabilidade civis e profissionals desta declaracdo

A)

7 AUy » \k'\n'

rancisco Junior de Queiroz da Silva

CRC-CE 020148/0-1

Conformidade da Gestdo e Demandas de Orgdos de Controle;

9.1 Determinagdes do TCU:

Conforme decisdo no. 170/2013, fica estabelecido pelo Tribunal de Contas da Unido que todos os
Conselhos de Profissdo, encaminhassem o relatério de gestdo através do site do TCU. O Tribunal tem
interagido com os Conselhos promovendo encontros para extinguir entraves referentes ao processo
de elaboracdo deste relatdrio. Também tem sido de grande relevancia o papel orientador que este
6rgdo de controle tém assumido, visto que tem-se promovido algumas palestras esclarecedoras a
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alguns assuntos pertinentes aos controles contabeis e processos de aquisicdo de bens e servigos,
assim como outros assuntos relavantes sobre a atuagao dos Conselhos de Classe.

9.2 Recomendacgdes de Controle Interno:

O CRO-CE recebe auditorias que sdo realizadas apds o encerramento dos exercicios pelo Conselho
Federal de Odontologia - CFO. Apds a realizagao das Assembleias de Prestagao de Contas no CRO-CE e
envio do processo ao CFO e apds aprovacdo de contas (publicadas no Diario Oficial da Unido pelo
CFO),é enviado ao CRO-CE o documento comprobatodrio (relatdrio de auditoria) referente a aprovacao
de contas.

9.3 Danos ao Erario:

Durante o ano de 2020 ndo houve necessidade de instauracdo nem sindicadncia, nem mesmo processo
administrativo, pois ndo houve nenhum relato ou indicio de dano ao erario nem através de auditoria
de acompanhamento da Comissao de tomada de contas, nem mediante denuncia.

10- Outras Informagdes consideradas Relevantes pela Entidade para Demonstrar a Conformidade e o
Desempenho da Gestao no exercicio:

Participacdo em eventos, reunides e solenidades voltadas para area da Odontologia, Saude e Gestao
Publica em 2020:

- Palestra: “A importancia das atividades de Camara Técnica de Odontologia para Pacientes com
Necessidades Especiais”, Evento pertencente a programagdao do 382. CIOSP. APCD Central- Rua dos
Voluntdrios da Patria, 547 — Santana-Sdo Paulo;13 de Janeiro de 2020; Representantes: Dr. Gladyo
Gongalves Vidal e Dr. Joaquim de Oliveira Pimentel;

- Reuniao do Comité Executivo de Saude do Estado do Ceara. ESMEC- Escola Superior da Magistratura do
Estado do Ceard. Rua Ramires Maranh3do do Vale, 70 — Cambeba , Fortaleza- CE, 24 de Janeiro de 2020;
Representante: Dra.Carla Welch da Silva;

- Reunido do Comité Executivo de Saude do Estado do Ceard. Secretaria de Saude do Ceara-SESA ,
Fortaleza- CE, 28 de Fevereiro de 2020; Representante: Dra.Carla Welch da Silva;

- Solenidade de Outorga da Medalha do Mérito Farmacéutico Professor Oswaldo Rabelo do Conselho
Regional de Farmacia do Ceard. Auditéorio da Assembleia Legislativa do Estado do Ceard, Av.
Desembargador Moreira,2807, Dionisio Torres, Fortaleza-CE; 09de Marco de 2020. Representante:
Dr.Fernando André Campos Viana;

- Reuniao virtual com as Entidades Sindiodonto e ABO-CE e Conselho Municipal de Saude do Estado do
Ceard (Pauta: Alteragao da gestao das politicas de saude implementada pela Prefeitura Municipal de
Fortaleza. 24 de Junho de 2020. Representante: Dr. Gladyo Gongalves Vidal;
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- Assembléia Conjunta do Conselho Federal de Odontologia com os Conselhos Regionais de
Odontologia. 07 de Outubro de 2020, SEDE DO CFO em Brasilia/DF; Representantes: Dr. Gladyo
Gongalves Vidal e Dr. Joaquim de Oliveira Pimentel;

- Reuniao com Diretoria do Conselho Federal de Odontologia (Pauta: Assuntos administrativos do CRO-
CE). 14 de Outubro de 2020, SEDE DO CFO em Brasilia/DF; Representante: Dr. Gladyo Gongalves Vidal ;

- Participagdo na aula (on-line) da Disciplina de Odontologia Legal, Etica e Legislagdo do Curso de
Odontologia da Unifametro. 20 de Outubro de 2020; Representante: Dr. Adriana de Moraes Correia ;

- Reuniao virtual com os Conselhos de Classe do Estado do Ceara, promovido pelo CREFITO-6 (Pauta:
Coletivo de Residentes e Conselhos de Classe). 15 de Dezembro de 2020. Representante: Dr. Fernando
André Campos Viana;

- Reunidao com os representantes da Comissdo de Convénio e Credenciamentos do Estado do Ceara,
promovido pelo Sindiodonto (Pauta: Organizagao do Plano de Trabalho da Comissao). 25 de Novembro
de 2020 as 14h, Local:Sindiodonto Rua Gongalves Ledo, 1650, Joaquim Tdavora, Fortaleza-CE
Representante: Dra. Denyse Freire de Sousa dos Reis;

- Reuniao com os representantes da Comissao de Convénio e Credenciamentos do Estado do Ceara,
promovido pelo Sindiodonto (Pauta: Organiza¢do do Plano de Trabalho da Comissao). 15 de Dezembro
de 2020 as 19h, Local:Sindiodonto Rua Goncalves Ledo, 1650, Joaquim Tavora, Fortaleza-CE
Representante: Dra. Denyse Freire de Sousa dos Reis;

Atos Normativos e Documentos Expedidos:

No exercicio de 2020 foram baixados os seguintes atos:
- Resolucoes: -;

- Portarias: 186 ;

- DecisOes: 02;

No exercicio de 2020 foram realizadas:

- Reunides Plenarias: 13;
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- Assembleia Geral: 03;
- Reunido Plendria Extraordinaria: 01;

Correspondéncia:

Em 2020, este Conselho expediu: 873 oficios enviados, 3.606 documentos protocolados e expedidas
17 certiddes, presencialmente, via Setor de Atendimento;

Foram realizadas o total de 1.000 inscri¢des, sendo distribuidas da seguinte maneira dentro das
diversas categorias:

1. Cirurgidao-Dentista: 655 (Principal: 61 , Reativa¢do: 3 , Secundaria: 12 , Transferéncia: 48 ,
Provisério: 531 );

Técnico em Saude Bucal- TSB: 143 (Principal: 122, Transferéncia: 01 , Provisorio: 20 );

Auxiliar em Saude Bucal —ASB:172 (Principal: 153, Transferéncia: 02 , Provisério: 17 );

Auxiliar em Prétese Dentdria —APD: 16 ;

Técnico em Prétese Dentaria- TPD: 14 (Principal: 13, Provisério: 01);

Clinicas /Planos de Saude/Cooperativas-EPAO: 80 ;

Laboratorios: 04 ;

© N Uk WD

Empresas de Produtos Odontoldgicos-EPO: 03 ;

11. ANEXOS E APENDICES:

DECLARACAO DE INTEGRIDADE PARA RELATO INTEGRADO
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FORTALEZA, 16 de Fevereiro de 2021.

Declaro para os devidos fins que o presente Relatério de Gestao, referente ao Exercicio 2020, apresenta a
Integridade conforme definida na Estrutura Internacional para o Relato Integrado, conforme orientacdo pelo Tribunal
de Contas da Unido,na Decisdo Normativa No. 187/2020 de 09/09/2020 e N0.188/2020 de 30/09/2020 e Instrucéo
Normativa No. 84/2020 de 22/04/2020. Asseguro ainda a integridade das informacgfes que constam no referido
relatorio.

Ldoa__,

GLADYO GONCALVES VIDAL
PRESIDENTE DO CRO-CE

CONCLUSAO

As consideracGes finais sobre a avaliacdo da gestdo 2020 ,tendem a manifestar que os atividades
realizadas pela entidade estiveram dentro do que determina sua missdo legal, apesar de alguns objetivos
planejados para este exercicio ndo terem sido totalmente concluidos, em grande parte em virtude da
situacdo de calamidade publica em nosso Estado em decorréncia da pandemia do COVID-19.

Dentre as principais acdes a serem desenvolvidas no exercicio seguinte:
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- Dar continuidade as agdes demandadas para a Comissdo de Etica;

- Dar continuidade as agdes demandadas para a Comissao de Fiscalizagdao, através da realizagao do
concurso publico para o cargo de Fiscal;

- Efetivar o processo licitatéorio para aquisicdo do imoével para ampliacdo da Sede do CRO-CE,
proporcionando melhor adequacado de estrutura aos servicos prestados ao publico e a Sociedade de um
modo geral;

- Descentralizacdo: Fortalecer a atuacdo do CRO no interior do Estado, sendo a mesma proporcionada
através da reforma da Sede da Delegacia do Cariri, localizada na Cidade de Juazeiro do Norte;

- Trabalho Odontoldgico: Combater a precarizagdo do Trabalho Odontoldgico no servigo publico e
privado, através da promocdo de acdes em prol do combate a disseminacdo da COVID-19 entre os
profissionais da Odontologia;

- Ampliar parcerias com Orgdos de Fiscalizacdo e Regulacdo e demais instituicdes relacionadas as
boas praticas de trabalho e defesa do consumidor;

- Realizacdo do pleito eleitoral para renovacao do Plenario do CRO-CE para a Gestdo 2022-2023;

Ldoa__,

GLADYO GONGALVES VIDAL
PRESIDENTE DO CRO-CE
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